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FoU-chefen har ordet

Virden och omsorgens utvecklingsfokus drivs just nu av tva stora omstillningar —
Omstallningen Nara vard och Omstillningen Framtidens socialyiinst. Fokus ligger pa tidiga och
térebyggande insatser, individen i centrum, samverkan och att insatser ska baseras pa vetenskap
och beprovad erfarenhet. Omraden som linge har varit centrala inom Nestor. Det som daremot
ar nytt och spannande ar viljan och modet att tinka utanfor traditionella ramar f6r uppdrag,
arbetssitt och insatser. Under 2024 har Nestor haft privilegiet att folja flera innovativa initiativ.

Jag ar 6vertygad om att vi genom att fortsitta bygga gedigen kunskap och arbeta klokt utifran
den kommer att stirka var formaga att tillsammans skapa en vard och omsorg som verkligen
svarar mot de dldres behov!

Infor 2025 ser vi fram emot att tillsammans med bistaindshandlidggare, verksamhetsutvecklare
och chefer utforska vad ett férebyggande perspektiv kan innebara for férindringar i arbetssitt,
insatser och bistindshandliggarens roll. Vi kommer ocksa att folja flera spannande projekt dar
slutenvird, primarvard och kommunal vard och omsorg utvecklar innovativa 16sningar for en
mer sammanhallen vard och omsorg samt hur tidiga insatser for personer med kognitiv
sjukdom och deras anhériga kan utformas. Anhoérigperspektivet dr dven i fokus i ett projekt om
flytt till sdrskilt boende. Dessa projekt dr inte bara angelidgna utan ocksa inspirerande, och jag
ser fram emot att f6lja deras utveckling!

Dessutom erbjuder vi under 2025 introduktion till vara nya vigledningsmaterial och stéd for att
komma 1 gaing med analys av avvikelser, utvirdering av insatser, samverkan, hur hemtjinsten
kan arbeta for att frimja dldres halsa och att skapa delaktighet och meningsfulla samtal med
aldre i den egna verksamheten.

Vilkommen att ldsa mer om vara planer f6r 2025 och {6]j girna virt arbete under aret via
https://www.nestorfou.se/

Camilla Andersson
FoU-chef
Nestor FoU-center
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Nestors verksamhetsplan

Nestor upprittar 1 slutet av varje ar en verksamhetsplan infor nésta ar. I verksamhetsplanen kan
du ldsa mer om hur vi arbetar samt vara projekt och riktning f6r ar 2025. Vira dgares behov har
betydande inverkan pa vad vi erbjuder och hur vi arbetar med att utveckla var verksamhet.
Verksamhetsplanen ir ett resultat av samtal med dgarna, Nestors grupper och rad (se sida 15)
samt var egen analys av inriktningen pa vart arbete och vad som sker i omvirlden. Vi strivar
alltid efter att bygga vidare pa den kunskap som vi tagit fram eller annan redan befintlig kunskap
for att fordjupa och sikra en lingsiktighet 1 det vi gor. Projekt pagir ibland 6ver flera ar och kan
dirmed l6pa Gver flera verksamhetsplaner. Styrgruppen tar beslut om verksamhetsplanen fore
arets slut. Den skickas sedan till 4garorganisationerna och publiceras pa Nestors webbplats.

Inledningsvis beskriver vi Nestors projekt och aktiviteter 2025, férst med en Gversiktlig
sammanstillning (se tabell 1-2) och sedan med kortare beskrivningar av projekt och aktiviteter.
Diirefter foljer en presentation av Nestors organisation, uppdrag, kirnvirden, samarbeten och
ekonomi. Vir férhoppning ar att verksamhetsplanen ska ge en bild av hur vart arbete i form av
projekt och aktiviteter relaterar till vara kirnvirden och vad vi vill astadkomma och bidra till.

Sammanstallning av aktiviteter och projekt

Vi borjar med en Gversiktlig sammanstéllning 6ver vara 16pande aktiviteter 1 form av
kunskapsutbyten och arenor for nitverkande for aret. Darefter foljer en sammanstillning av
vara forsknings- och utvecklingsprojekt. Du kan ldsa mer om vara 16pande aktiviteter pa sidan
14 och mer om respektive projekt pa sidorna 7-13.

Tabell 1: Sammanstillning av aktiviteter f6r kunskapsutbyte 2025

Arenor fér kunskapsutbyten/kunskapspafylinad Frekvens
Chefsmorgon - for chefer/ledare med fokus pa aktuella &mnen inom idldreomradet Manadsvis
som Nestor har koppling till
Nestorcafé - for chefer och medarbetare 2ggr/ar
Regionalt dialogforum om delaktighet i det digitaliserade samhallet 2-3ggr/ar
Motesplatser for lokal samverkan/Néra vard 2 ggr/ar
Gemensamt larande kommun-Region Lopande
Natverk for verksamhetsutvecklare 2ggr/ar
Nestors webbutbildningar (se sid 14) Lopande
Introduktion till Nestors vagledningsmaterial och stod (se sid 12) Lopande
Lans-/och eventuellt delregionala dialoger i omstdllningen Framtidens socialtjdanst Lopande
Andra former av féreldsningar kan erbjudas i man av tid och resurser Lopande




Tabell 2. Lista 6ver planerade projekt och aktiviteter f6r 2025.

Omstillningen Néara vard - fér en sammanhallen vard och omsorg

Omstillning Néra vard - Stéd till lokal samverkan, erfarenhetsutbyte via 2025
Métesplatserna, kunskapspafyllnad, gemensamt ldrande och projekt (se sid 8).

Forstarkt utskrivning (FU) fran slutenvarden 2025
KOMPASS - prova och utveckla modell fér sammanhallen vard och omsorg - 2024-2026
med socialtjanst, primarvard och ildre personer. Linsgemensamt projekt med

externa medel.

Tidiga insatser for personer med kognitiv sjukdom och deras anhdériga 2025

Lakaren som del av teamet pa SABO - ett satt att stirka kvaliteten i varden
kring den aldre?

Om medel beviljas

Omstillningen framtidens socialtjdnst - for ett hilsosamt och gott aldrande i samhillet

SAMSAS - Samskapad samverkan med civilsamhdllet for att férebygga T o mjuli 2025
forsamrad halsa bland aldre. Ett lainsgemensamt projekt, finansierat av Forte.

Framtidens dldreomsorg - bistandshandldggarens roll i att frimja hilsa 2025
Anhorigperspektiv vid flytt till sarskilt boende. 2025
Differentiering av arbetsuppgifter 2025

Implementering av valfardsteknik (samarbete med Dalarnas hogskola)

Om medel beviljas

Hallbar kompetens- och verksamhetsutveckling

Utvidrdering av webutbildningar som led i hallbar kompetens- och
verksamhetsutveckling - utokad analys av medarbetarperspektiv

Varen 2025

Introduktion till Nestors vagledningsmaterial Rigga fér - Utvdrdering av insatser
/ den egna aktiviteter

Introtillfalle + vid
efterfragan

Introduktion till Nestors viagledningsmaterial Rigga for - analys av avvikelser pd
aggregerad nivd

Introtillfalle + vid
efterfragan

Introduktion till Nestors vagledningsmaterial Rigga for workshopar, ett satt att
skapa delaktighet och meningsfulla samtal i dldreomsorgen

Introtillfalle + vid
efterfragan

Introduktion till och stod i genomférande av /ndividuell systematisk uppfoljning

Vid efterfragan

Introduktion till och stod i genomférande av - £tt ndringsrikt samarbete
kompetens och verksamhetsutveckling for att férebygga undernaring

Vid efterfragan




Projekt 2025

Hir presenteras planerade forsknings- och utvecklingsprojekt. Nestors forskning- och
utvecklingsarbeten utgar fran fyra fokusomraden, dir Nestor bidrar for att stirka:
o Omstillningen Nira vard — f6r en sammanhallen vard och omsorg
e Omstillningen Framtidens socialtjinst — for ett hilsosamt och gott aldrande i samhillet
e Kunskapsbaserad vard & omsorg — for en hallbar kompetens- och verksamhetsutveckling
e St6d 1 samverkan mellan kommun och region

Sarskilt fokus i ar ligger pa forebyggande, uppsckande verksambhet, tidiga insatser och samverkan.

Projekt och aktiviteter 2025

ed ndrd Utvecklingsprojekt
oD T ersitet Metoder for kvalitetsutvecklin
|50 o1 OC n! obo Anhérigperspektiv vid f oder Tor kvalitetsutveckling
olU- f[ﬂ:\\fi\'ﬂ\ flytt till s&rskilt boende /% Stod/utbildning:

- utvdrdering

- analys av avvikelser

- Delaktighet, meningsfulla
samtal med &ldre

- Systematisk uppféljning
- forebygga undernaring

Utvardering av

SAMSAS hdlsoframjande
aktiviteter i samarbete med
civilsamhallet

Framtidens socialtjanst —
handlaggarens roll i forandring

Forstarkt utskrivning
KOMPASS God och néra vard

och omsorg
Ev Lakarmedverkan pa sabo

Ev Implementering av
valfardsteknik

Tidiga insatser for personer
med demenssjukdom och
anhoriga

Differentiering av
arbetsuppgifter

Stod till samverkan

Mbtesplatser -> Lokalt stod
i implementering av
handlingsplan God och nara
vard och omsorg
Gemensamt larande

Nestor

Fler projekt kan tillkomma under aret och projekt kan tas bort beroende pa om medel beviljas
for projekt dir en ans6kan om medel foreligger. Inom projekten kommer vi dven att beakta
innovation och digitalisering.

Med innovation menar vi att hitta nya eller forbittrade sitt att mota behov och skapa nytta for
verksamheternas malgrupper. Vi kommer att underséka hur forslag pa forindringar kan gynna
olika perspektiv, med sirskilt fokus pa det som ger mest virde for de aldre.

Digitalisering innebar bade mojligheter och utmaningar inom vard och omsorg. Vi utgar fran
att digitalisering ska vara ett verktyg for att forbattra delar av verksamheten, snarare dn ett mal
i sig. For att digitala 16sningar ska bidra till nytta krivs forstaelse f6r bade dess mojligheter och
risker. Vi kommer dir det édr aktuellt att inkludera fragestillningar om hur digitala arbetssatt
paverkar verksamheten och vardagen fér bade dldre och medarbetare — med fokus pa savil
positiva effekter som potentiella utmaningar.



Inom detta fokusomrade presenteras projekt dir samverkan mellan eller inom kommuners och
regionens verksamheter dr en birande komponent.

Omstillning till Niira vard Nestor har i uppdrag att bidra till
omstillningen Nira vard med

Syfte — Nestor bidrar med kunskapsutveckling och srskilt fokus p cn nira,

processtod 1 att facilitera aktiviteter och
utvecklingsarbeten i syfte att stirka omstillningen till
Nira vard.

sammanhallen vard och omsorg
och stirkt stod i hemmet i
samverkan mellan kommunens och
regionens verksamheter. Detta gor
vi genom anordnade av
moétesplatser for erfarenhetsutbyte,
forum och aktiviteter for gemensamt lirande samt stod 1 framtagande eller att omsitta lokala
handlingsplaner och ge processtod i lokala utvecklingsinitiativ.

Motesplatser

Nestor har sedan 2015 samordnat Métesplatser, med bestillare och utférare i kommunerna
samt geriatrik, vardcentral och rehab, i fyra geografiskt indelade forum. Motesplatserna syftar till
att lara mer om varandras verksamheter for att kunna stirka samverkan och minska glappen
mellan och inom vird- och omsorgsaktorer f6r en mer sammanhallen vard och omsorg om
aldre. Ett annat syfte dr att identifiera gemensamma samverkansutmaningar och forsta dem
utifrin flera perspektiv for att littare kunna konkretisera lokala utvecklingsomraden och hur
man kan ta sig an dem.

Fran och med 2025 utgar de lokala Mé6tesplatstriffarna, i stillet erbjuds fortsatta gemensamma
Mbotesplatstriffar for deltagare fran alla fyra forum. Dessa kommer genomforas digitalt en gang
per termin och innehélla kunskapspafyllnad inom samverkansomradet och Nira
vardomstillningen samt tillfdlle f6r diskussioner och erfarenhetsutbyten.

St6d i lokala handlingsplaner & processtdd i lokala utvecklingsinitiativ

Fortsatta kontakter och samarbeten med regionens GSA-aktorer i sédra delen av linet och
kommunernas KSA-kontaktpersoner prioriteras i syfte att kunna ge stod till de lokala
handlingsplanerna f6r God och Nira vard och omsorg som varje kommun utarbetar pa arlig
basis. Stodet kan innebira att t ex vara bollplank vid utarbetande av planerna, ge stod och férslag
1 att bygga strukturer f6r den lokala samverkan, ge stod i uppstart av samverkansaktiviteter etc.

Forum f6r gemensamt lirande

Nestor kan erbjuda former f6r gemensamt lirande f6r medarbetare inom kommun och Region i
syfte att lira mer om varandras verksamheter, uppdrag och roller for att littare kunna samverka i
det operativa dagliga arbetet. Gemensamt lirande kan dven anordnas kring SIP, baskunskaper



inom hilso-och sjukviard- och omsorgsarbete 1 syfte att kunna arbeta mer proaktivt och ge ett
samordnat omhindertagande, eller andra omraden som bidrar till omstillningen till Nara vard.

Folja utveckling av pagaende initiativ till stirkt stod i hemmet och teamsamverkan
Nestor kan ge processtod, folja upp eller utvirdera ett mer omfattande lokalt samverkansarbete.
Beslut tas 16pande utifran angeligenhet samt tillgang till tid och resurser. Det pagar t ex olika
initiativ for att sikerstilla en trygg och siker hemging, en trygg och siker 6vergang till vérd 1
hemmet som underlittar rehabilitering och dtergang till vardagligt liv. Flera kommuner arbetar
med hemgangsteam och forstirkt rehabilitering 1 hemmet och det prévas samverkansformer
mellan primérvard och kommun. Gemensamt for dessa initiativ dr att det involverar samverkan
1 syfte att sikra samordning, glapp mellan uppdrag, kompetens och de insatser som erbjuds.
Nestor kan ge processtod 1 att kartligga hinder och mojligheter, underlag f6r att stirka
forutsittningar och 16sningar f6r samverkan samt utvirdera effekter.

Nestor har under 2024 bl a f6ljt ett projekt om ”samlokalisering pa seniormottagning pa Boo
vardcentral” samt "Forstirkt utskrivning frin geriatriken” i Handen och Sédertilje (se nedan).

Nedan féljer specifika projekt inom ramen fo6r omstillningen Néra vard

Forstirkt utskrivning

Sadertilje sjukhus

Nigra sjukhus inom Nestors upptagningsomrade arbetar med insatsen ”Forstirkt utskrivning
efter slutenvardstillfillet, FU”. Syftet med FU ir att gbra vardévergangen fran slutenvard till
hemmet trygg och siker. Det gérs genom att ett team fran geriatriken foljer med patienten hem
vid utskrivning for att sdkerstalla att planerade insatser fungerar, att personen klarar av att
forflytta sig i sin hemmiljo etc. Under 2024 har Nestor varit involverad 1 olika uppdrag avseende
FU, bade lokalt och regionalt och kommer under 2025 fortsitta studera och utviardera FU
genom en forskningsstudie vid Sédertilje sjukhus som ocksa bedriver FU. Sodertilje Sjukhus
har inte FU i uppdrag av Regionen, men har pa egna medel startat upp FU f6r att utforska hur
sjukhuset kan arbeta med att trygga vardovergangen fran slutenvard till ordinért boende. Ett
projekt fOr att studera detta har utformats och etikanskan for projektet har bifallits. Projektet
startade 1 december dr 2024 och kommer pdga under hela 2025. Fokus ir att forstda FUs
inverkan pa utskrivningsprocessen, beskriva malgruppen utifran diagnos, inliggningsorsak,
vardkonsumtion och aterinliggning pa sjukhus samt vad det ar i FU som upplevs som verksamt
av patienter, anhoriga och medarbetare.

KOMPASS - Utveckla och préva en modell f6r sammanhallen vard och omsorg — ett
aktionsforskningsprojekt f6r och med socialtjinst, primirvird och ildre personer
Liénsgemensamt projekt tillsammans med dldre-FOU:erna i Stockholn och kommunerna Tyreso, Sigtuna och
Hagersten-Alysji stadsdelsforvaltning.

I Sverige och manga andra linder pagar ett intensivt arbete for att utveckla en mer
sammanhallen vard och omsorg. Trots det saknas fortfarande evidens och praktiska metoder
for att stodja lokala aktorer inom socialtjanst och primarvard att utveckla verksamheten
tillsammans med brukare. Projektets syfte dr att utveckla och utvirdera en forskningsbaserad



praktisk guide for hur lokala aktorer kan samskapa sammanhallen vard och omsorg f6r och med
aldre personer som har behov av bade socialtjanst och primarvard. Projektet avser undersdka
och samskapa: Vilket stéd behéver lokala aktorer f6r att samskapa, testa och f6lja upp
torbattringar av sammanhallen vard och omsorg? Vilket innehall, struktur och design behovs i
en praktisk guide for att stédja lokala aktorer att samskapa, testa och f6lja upp sammanhallen
vard och omsorg? Hur anvindbar och virdeskapande dr den praktiska guiden?

Likaren som del av teamet pa SABO - ett sitt att stirka kvaliteten i varden kring den
aldre? Forskningsprojekt i samarbete med Uppsala universitet. Om medel beviljas.

Hur fungerar samarbetet mellan likare och andra professioner i teamet pa sirskilt boende, och
hur skulle det kunna forbittras? Det dr en av forskningsfragorna i detta projekt, som i slutindan
handlar om att stirka hilso- och sjukvirden f6r skora dldre personer. I sin helhet fokuserar
projektet bade pa styrning och samarbete, och syftar till att ta reda pa vilka forutsittningar och
faktorer som paverkar likarmedverkan i hélso- och sjukvarden pa sirskilt boende.
Forskningsprojektet innefattar tre studier: en dokumentanalys av likaravtal mellan regioner och
kommuner i Sverige, en enkatstudie riktad till likare med uppdrag i sirskilt boende samt en
intervju- och observationsstudie dir samarbetet mellan likare och andra professioner i teamet
pa sarskilt boende studeras i praktiken. Eventuellt kommer Nestor dessutom att undersdka om
och hur inférande av digital rondplattform fungerar, om det underlittar och optimerar
informationséverféring och samarbete mellan likare och sjukskoterskor.

Omstillning till Framtidens socialtjanst Nest?r hgr tup pdrag. ate stodja
omstillningen Framtidens

_ ) socialtjanst. Vart fokus 1
Syfte — Nestor bidrar med kunskapsutveckling och

processtod 1 att undersoka vad omstillningen
kommer att innebara. Vidare att undersdka och préva
lovande arbetssitt for att stirka omstillningen.

omstillningen, dr att undersoka hur
nya och forindrade arbetssitt kan
mota framtida utmaningar och
sakerstilla att dldre och deras
anhoriga far en samordnad vard och
omsorg av hog kvalitet. Med malet
att stirka delaktighet, vilbefinnande och livssituation f6r gruppen. Detta kommer vi att géra
genom att utforska, prova och utvirdera arbetssitt kopplade till f6rebyggande och tidiga
insatser, samverkan och implementering av kunskapsbaserade arbetssitt.

SAMSAS - Samskapad samverkan for att forebygga férsimrad hilsa bland dldre. Ett
linsgemensamt projekt, finansierat av Forte

Forskningsprojekt i samarbete med Aldrecentrnm, FoU nordost och FoU Nu samt kommunerna Upplands-Bro,
Huddinge och Sodermalm stadsdelsforvaltning.

Projektet startade 2021 och pagar till juli 2025 och innefattar flera delstudier. Projektet handlar
om att utveckla och utvirdera nya processer f6r samverkan mellan socialtjansten, hilso- och
sjukvard och civilsamhillet i syfte att férebygga férsimrad hilsa hos dldre. Det saknas kunskap



om hur denna samverkan kan ske. I samskapandet medverkar olika aktorer i de olika
kommunerna/stadsdelarna, till exempel PRO, SPF, Réda Korset, férebyggande enheter,
vardcentraler, bibliotek, och volontirverksamheter. Aktorerna har tillsammans identifierat
omraden dir de vill utveckla samverkan for att forebygga ohilsa, utforskat utmaningar som
finns inom dessa omraden, prévat och utvirderat nya l6sningar pa hur man kan samverka.

Parallellt f6ljs forskningsprocessen genom foljeforskning, dir processen och deltagarmetoder
anvinds 1 SAMSAS. Foljeforskningen studeras av tva forskare — en frin Nestor och en frin
FoU Nordost. Studien syftar till ett internt lirande i projektet. Metoder som anvinds ar:
observationer, kvalitativa intervjuer och gemensamma analysseminarier med deltagande aktorer
1 processerna, inklusive deltagande forskare.

Framtidens dldreomsorg - bistindshandliggarens roll i att frimja hilsa

Botkyrka, Haninge, Huddinge, Salem, Nykvarn, Tyresi, 1 drmdo

Nestor undersoker i det hir projektet vad omstillningen ”Framtidens socialtjanst” kan komma
att innebéra for dldreomsorgens insatser och bistindshandlaggarens roll. Projektet kommer att
fokusera pa arbetssitt for att arbeta mer férebyggande som ar en del i omstillningen. Men
projektet kommer dven att f6rsoka utreda vad forenklad bistindshandliggning, 6kad samverkan
och att socialtjdnstens ska vara littillganglig och kunskapsbaserad kan komma att innebira 1
form av dndrade arbetssitt och en férdndrad roll £6r bistindshandliggare. Det gor vi
tillsammans med bistandshandliggare, verksamhetsutvecklare och chefer inom Nestors
agarkommuner. Fokus ligger pa att generera idéer och utreda forslag kring arbetssatt utifran
mojligheter, risker och konsekvenser ur ett verksamhets-, medarbetar- och brukarperspektiv.
Projektet syftar till att ge ett underlag till kommunerna f6r medvetna och underbyggda val i
omstillningsarbetet, som vidare kan ligga till grund f6r framtida férindringsarbeten.

Anhérigperspektiv vid flytt till sirskilt boende

Forskningsprojekt tillsammans med Marie Cederschiolds higskola, Nestor FoU-center, FoUnn, Brécke diakoni
och Ersta diakoni samt Huddinge, Nyndishamn, Sidertilje och 1/ drmdo.

Detta projekt bestar av tva delar; ett forskningsprojekt som leds av ett forskarteam vid Marie
Cederschiolds hégskola, och en mer utvecklingsinriktad del som Nestor haller i. I sin helhet
syftar projektet till att ge stéd i utveckling av anhorigperspektivet, och att omsitta den nationella
anhorigstrategin 1 den egna verksamheten. Projektet fangar in hela processen och olika aktorer
som de anhé6riga moéter infor beslut om sirskilt boende, inflytt samt livet och relationer pa
boendet. Nestors utvecklingsdel, som sker i form av digitala seminarietriffar, syftar till att ge
mojlighet till f6rdjupade diskussioner och erfarenhetsutbyten mellan deltagarna, for att kunna
arbeta med att vidareutveckla anhorigperspektivet i den egna verksamheten/kommunen.

Tidiga insatser for personer med kognitiv sjukdom och anhériga

Socialstyrelsen betonar i underlaget f6r en nationell demensstrategi att tidigt stod ar vardefullt
bade f6r personer som nyligen fatt en demensdiagnos och for deras anhériga. Sadant stéd kan
inkludera vigledning, utbildning, sociala aktiviteter och méten med andra i liknande situation.
Trots behovet dr gemensamma insatser for personer med demens och deras anhoériga sallsynta,
sarskilt de som involverar samarbete mellan kommun och region. Detta projekt syftar till att
utveckla och préva en integrerad stodform for bade personer med demens och deras anhoriga, i



samarbete med dagverksamheter, demenssjukskoterskor, anhorigstodjare samt arbetsterapeuter
och fysioterapeuter. Malet ér att stirka relationen mellan den som dr drabbad av kognitiv
sjukdom och anhorig samt inkludera delar av FINGER-modellen, som fysisk aktivitet,
hjairngympa och sociala aktiviteter. Exempel pa insatser kan vara kombinerade program med
psykoedukation och fysisk aktivitet, som promenader, dans eller vattengymnastik.

Differentiering av arbetsuppgifter

Samarbete med Socialstyrelsen, kommuner inom FoU socialtinst Uppsala, FoUI Norrbottens kommauner,
FoU centrum Ostergitland, Nestor FoU-genter och Haninge kommun

Detta projekt syftar till att analysera former och effekter av arbetsdifferentiering inom
dldreomsorgen. Arbetsdifferentiering innebir att arbetsuppgifter fordelas mellan olika
personalgrupper, exempelvis genom att sirskilja serviceinsatser fran personlig omvéirdnad eller
lata vissa uppgifter utféras av andra aktorer. Denna organisationsform har spridits under senare
ar som ett satt att hantera kompetensforsorjning, krav pa utbildning och fast omsorgskontakt,
samt for att underlitta rekrytering. En ambition ar att géra omsorgsyrket mer attraktivt for
utbildad personal som far fokusera pa kvalificerade arbetsuppgifter, medan servicetjanster kan
utforas av personer utan formell vardutbildning. Okad arbetsdelning férvintas ocksa tydliggora
roller och ansvar, minska stress och sjukfranvaro samt héja kvaliteten f6r de dldre genom mer
effektiv anvindning av personalens kompetens. Det saknas diaremot forskning om
arbetsdifferentieringens effekter inom dldreomsorgen, varpa detta projekt, tillsammans med
Socialstyrelsen och tre andra FoU-enheter, kommer att f6lja och analysera olika former av
arbetsdifferentiering i praktiken. Haninge kommun har inte infort arbetsdifferentiering utan
arbetet kommer att handla om att underséka forutsattningar och identifiera effekter och
konsekvenser av arbetsdifferentiering inf6r planering av ett pilotprojekt.

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som avser att bidra med metodkunskap och
processtod for verksamheterna 1 att arbeta kunskapsbaserat utifran systematiskt
torbattringsarbete, implementering, uppfoljning, utvirdering och kompetensutveckling.

Kunskap och stod i metoder

Nestor har de senaste aren erbjudit seminarieserier f6r 6kad kunskap och anvindande av
metoder f6r uppfoljning, utvirdering och deltagaraktiva metoder. Dir personalgrupper och
verksamheter har fatt lira sig metoden och tillimpa den pa ett eget case. Utifran dessa
seminarieserier har Nestor under hosten 2024 tagit fram vigledningsmaterial, som vi kallar f6r
”Rigga f6r”. Materialen syftar till att vara ett handfast stod for att komma igang och genomféra
arbeten i egen verksamhet och mojliggora att fler kan ta del av kunskapen. Materialen ger tips
och exempel som ir prévade i seminarieserierna och har kvalitetsgranskats av
verksamhetspersoner.



Nestor kommer under 2025 dven att erbjuda stod till chefer och arbetsgrupper for hur
hemtjinsten kan arbeta for att frimja aldres hilsa, som bygger pa metoden och lirdomar fran
Nestor hemtjinstprojekt som genomférdes 2022-2024.

Introduktion till metoderna och vigledningsmaterialen samt viss handledning vid uppstart eller
under genomforandet i den egna verksamheten kommer att erbjudas inom dessa omraden:

e Utvirdering av insatser i den egna verksamheten

e Analys av avvikelser pa aggregerad niva

e Workshopar, ett sitt att skapa delaktighet och meningsfulla samtal i dldreomsorgen
e Samverkan

e Attarbeta hilsofrimjande inom hemtjinst

Utover dessa kan stod erbjudas vid behov gillande: Individuell systematisk uppfoljning (ISU) och At
forebygga och bebandla nnderndring (utifran Socialstyrelsens utbildningsmaterial Ett naringsrikt
samarbete om underniring).

Utvirdering av webutbildningar som led i hallbar kompetens- och
verksamhetsutveckling

Alla Nestors kommuner.

Aldreomsorgen stir infor stora utmaningar nir det giller kompetensférsorining. Det handlar
dels om att kunna rekrytera kompetent personal i tillrickligt stor utstrickning for att mota
behoven i takt med att andelen aldre 1 samhallet 6kar. Det handlar ocksa om att organisera ett
kontinuerligt arbetsplatslirande for att personalen ska kunna utvecklas och ta till sig nya
arbetssitt, metoder, kunskaper och tekniska 16sningar. De senaste 10-20 aren har
webbutbildningar och e-lirande blivit allt vanligare. Dessa utbildningar dr populira och
uppskattade, inte minst f6r att de dr tillgangliga, har laga kostnader och dr maojliga att anvinda
for stora personalgrupper samtidigt. Fragan 4r hur webbutbildningar anvinds och om det leder
till 6kad kunskap och forbittrade arbetssitt. Nestor paborjade en utvirdering under 2024. Forst
intervjuades verksamhetsutvecklare eller andra pa 6vergripande niva om strategier, strukturer
och forutsittningar for kompetensutveckling. Darefter genomfordes en enkitstudie bland
chefer for att undersoka hur webbutbildningar anvinds i verksamheterna och former som
anvinds for att stodja lirande och verksamhetsutveckling. Under 2025 kompletteras bilden av
vad som stodjer lirande och verksamhetsutveckling ur ett medarbetarperspektiv.

Stod i implementering/arbetsplatslirande

Det pagir en hel del utbildningssatsningar och inférande av valfardsteknik inom kommunernas
och regionens verksamheter. Utover utmaningar att organisera for kompetensutveckling lyfter
manga att den storsta utmaningen ar att implementera och fa kunskapen levande i
verksamheten sd att kompetensutvecklingen leder till forbattrade arbetssitt och processer. Det
vill sdga att ga fran “vad vi vet” till att ”g6ra det vi vet”. Nestor kan erbjuda ett generellt stéd till
verksamheter 1 implementering och arbetsplatslirande for att stirka sina arbetssitt efter en
utbildning eller specifikt st6d i implementering av Nestors egna webbutbildningar. I skrivandet
av verksamhetsplanen, finns inget konkret projekt planerat.



Kunskapsspridning, erfarenhetsutbyten och natverk 2025

Hir beskrivs Nestors arenor for kunskapsutbyte och nitverk.

Nestorcafé

Nestorcaféet vinder sig till chefer, medarbetare och andra nyckelpersoner och ar ett tillfille for
kompetensutveckling och inspiration till férandringar pa arbetsplatsen. Tva caféer planeras
under aret.

Nestors Chefsmorgon

Cirka en ging i méinaden bjuds chefer/ledare och andra nyckelpersoner in till digitala triffar dir
Nestors aktuella rapporter och andra relevanta projekt presenteras. Chefsmorgnarna syftar till att
bidra med inspiration och sprida kunskap som kan vara till nytta i verksamheten, fa kinnedom
om Nestors verksamhet samt fa mojlighet att utbyta erfarenheter med chefskollegor i andra
kommuner/verksamheter.

Dialogforum om delaktighet i ett digitaliserat samhille
FoUerna i Stockholm anordnar digitala dialogforum med fokus pa utmaningar och méjligheter
som socialtjinsten moéter da de ska stddja invanarna i ett digitaliserat samhille.

Nitverk for verksamhetsutvecklare

Detta ir ett forum for erfarenhetsutbyte, dir deltagarna diskuterar och reflekterar kring aktuella
fragor de sjilva brottas med pa hemmaplan. En triff per termin. Férdjupning kan ske inom ett
omrade som deltagarna vill arbeta med tillsammans.

Foreldsningar

Nestor kan i man av tid och resurser ge enstaka forelasningar utifran tidigare projekt eller imnen
som exempelvis: psykisk halsa, nutrition, kognitiv sjukdom, likemedel, fallprevention, fysisk
aktivitet och vardagsrehabilitering.

Nestors webbutbildningar

Nestor har utvecklat och forvaltar fem webbutbildningar: Social dokumentation, Lex Sarah,
Minska risken for fall - om fallprevention, Vaga friga — viga se! - om psykisk ohilsa,
Bistandshandliggare — ny 1 yrket De édr 6ppna for alla medarbetare i vara dgarorganisationer samt
kan kopas externt av kommuner utanfér Nestor.

Nestors nyhetsbrev om nutrition och maltider

Nestors dietist skickar 4-5 ganger per ar ut ett nyhetsbrev med aktuella ron, forskningsstudier,
riktlinjer, webbutbildningar och liknande inom omridet som ir relevant for dldreomsorgen.
Nyhetsbrevet riktar sig till personer som pa nagot sitt dr involverade i nutrition och maltidsfragor
for dldre.



Om Nestor

Nestor FoU-center dr en forsknings- och utvecklingsenhet inriktad pa dldrefragor som dgs av
tio kommuner och region Stockholm. Vi stottar och bidrar till kvalitets- och
verksamhetsutveckling inom dldreomsorg och nirliggande hilso- och sjukvard i s6dra
Stockholms lin. Hir beskrivs Nestors organisation, kommunikationsarbete, uppdrag,
verksamhetsidé, karnvirden samt samarbeten och internt utvecklingsarbete.

Organisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras gemensamt av kommunerna Botkyrka, Haninge,
Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nynashamn, Salem, Sédertilje, Tyresé och Virmdé samt Region
Stockholm. Nestor dr organisatoriskt placerad i Social- och ildreférvaltningen i Haninge
kommun. Nestor leds av en FoU-chef som ér ansvarig for verksamhet, ekonomi och
medarbetare infor styrgruppen. De fyra grupper och rad som styr Nestor beskrivs nedan.

I Nestors styrgrupp mngar forvaltmngs-, dldreomsorgs- eller kvalitetschef 1 de tio

kommunerna samt en representant fran Hilso-och sjukvardsfoérvaltmngen inom

Nestors
Styrgrupp

Region Stockholm. Styrgruppen beslutar 1 strategiska fragor, ansvarar {6r uppfélining,
behandlar verksamhetsplan och budget samt utser representanter till Nestors FoU-rad.
FoU-chefen ir f6redragande och bereder drenden till styrgruppen.

I FoU-radet ingér personer med chefs-/ utvecklingsansvar inom dldreomsorgen fran
respektive kommun, samt representanter pa motsvarande niva f6r Region Stockholms
verksamheter inom genatnk. FoU-radet arbetar fram idéer och ger f6rslag och rad
betraffande projektsatsmingar och 6vriga aktiviteter. FoU-chefen 4r sammankallande

och ordférande.

Nestors
FoU-rad

Nestors seniorrad bestar av representanter fran de kommunala pensiondrsraden 1
igarkommunerna och fran Regionstyrelsens pensiondrsrad. De bidrar med idéer till
projekt, ger f6rslag och rid betraffande projektsatsmngar och 6vriga aktiviteter samt

Nestors
seniorrad

sprder information om Nestors arbete via sina nitverk. FoU-chefen 4r

sammankallande och ordfrande.

Nestors arbetsgrupp bestar av 8 projektledare (varav tva 4r tjanstlediga for studier),
FoU-chef, administratér och kommunikatér. Arbetsgruppens medarbetare har olika

vrkes- och uthildningsbakgrund inom vard och omsorg. Fyra personer 1 arbetsgruppen

Nestors
arbetsgrupp

har doktorsexamen, tvi har masterexamen, tva har magisterexamen och tva har

kandidatexamen.

Uppdrag och verksamhetsidé

Nestors overgripande uppdrag ir att genom praktiknira forskning och utveckling vigleda
utveckling utifran basta tillgingliga kunskap, huvudminnens gemensamma uppdrag, mal och
riktlinjer samt de dldres och anhérigas behov och intressen. Malsittningen dr att 6ka



vilbefinnande och delaktighet for idldre personer och deras anhoriga genom att stirka de aldres
perspektiv och bidra till att de far en samordnad vard och omsorg.

Aktiviteter som ingar i Nestors uppdrag
e Driva och medverka i FoU-projekt utifrin vetenskapliga metoder

e Bidra till utveckling av metoder for forbattringsarbete, utvirdering och
implementering,

e Bidra till en evidensbaserad praktik,

e Medverka till en lingsiktig professions- och kunskapsutveckling,

e Bidra till god samverkan mellan ber6rda aktérer f6r en sammanhallen vard och
omsorg,

e Utveckla och driva arenor och nitverk: tvirvetenskapliga, tvirorganisatoriska och
tvirprofessionella,

e Utveckla och uppritthalla ett nira samarbete med berérda universitet, hégskolor och
FoU-enheter,

e Utveckla former f6r kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens
resultat och aktuell forskning samt integrering av denna i ordinarie verksamhet,

e Bedriva omvirldsbevakning och bidra till kunskapsutbyte mellan praktik och relevanta
myndigheter, akademin och andra aktérer.

Vir verksamhetsidé ér att vara en plattform for forskning och praktik dir kunskap omsitts 1
handling och dir det skapas rum for kritisk reflektion. Vi stédjer samverkan mellan kommun
och region och ir en motor f6r lirande och verksamhetsutveckling i vard och omsorg. Nestor
erbjuder kunskapsutveckling och stéd i att hitta 16sningar pa utmaningar i verksamheten.
Malsittningen ar att bidra till kunskapsutveckling och en hallbar kompetens- och
verksamhetsutveckling som stirker arbetssitt, stod och insatser samt forutsittningar i arbetet.

Det gor vi genom:
e Torsknings- och utvecklingsprojekt.
e Arenor for samverkan och gemensamt lidrande.
e Stod i implementering och arbetsplatslirande.

e St6éd 1 uppféljning och utvirdering.

Vara kirnviarden

I det hir avsnittet presenteras Nestors kirnvirden. Vara kirnvirden dr vigledande i var
verksambhet, till exempel i vilka projekt vi tar oss an och hur dessa genomférs och sprids. Dessa
kirnvirden har genomsyrat Nestors verksamhet linge, men att vi bendimner dem som
kirnvirden kan vara nytt f6r den som har list vara tidigare verksamhetsplaner.

Aktuella och relevanta f6r verksamheter och éldre
Den forskning och utveckling vi bedriver ska vara relevant f6r verksamheterna och i
forlingningen for de dldre som verksamheterna moter. Darfor har vi en nira dialog med vara



agarverksamheter kring behov och utmaningar inom vard och omsorg. Vi skapar dialog och
knyter samman forindringar i lagkrav, direktiv och pagiende satsningar pa nationell, regional
och lokal niva. Vira utvecklingsprojekt dr grundade i forskning. Genom god kinnedom om
aktuell forskning och kontakter med andra forskare kan Nestors utvecklingsprojekt nyttiggora
vetenskapliga kunskaper och teorier i det konkreta utvecklingsarbetet. Vira forsknings- och
utvecklingsprojekt ska dven bidra till kunskapsutveckling inom édldreomradet till nytta f6r
nationella och regionala aktérer.

Praktiknira forskning och utveckling

Nestor ska bedriva praktiknira forskning och utveckling. Med praktikndra menar vi att vi bade
vill lyfta in forskningen nidrmare dldres vardag, och lyfta in deras vardag i forskningen. Vira
forsknings- och utvecklingsprojekt genomférs nira verksamheterna, tillsammans med chefer,
medarbetare och dldre personer. Ambitionen ar att vara forskningsprojekt ska bidra till
utveckling och att utvecklingsprojekten ska guidas av forskning. For att forskningsprojekten ska
kunna omsittas till utveckling vill vi att vara utvecklingsprojekt bedrivs i nidra samverkan med
berorda verksamheter, och att var kunskap ska vara tillganglig.

Vi samverkar aktivt med samtliga verksamheter finansierade av dgarna oavsett driftsform samt
brukarorganisationer, universitet och hégskolor, nationella och regionala aktérer samt andra
FoU-enheter. Lds mer om Nestors samarbeten pa sida 18.

Tillginglig kunskap som ir till nytta

Vi vill att resultat och nya kunskaper fran vara projekt ska vara lattillginglig och anpassad till de
aktuella malgrupperna. Detta f6r att kunskaperna ska komma till anvindning. Vi ligeer darfor
stor vikt vid att kunskap som genereras i vara projekt kommuniceras pa olika sitt. Dérfér gor vi
olika sorters material, erbjuder aktiviteter och ger st6d anpassat till olika malgrupper.

Hallbar utveckling

Vi dr ett stod till verksamheternas egen verksamhetsutveckling genom att bidra med och féra
samman kunskap fran nationella direktiv, forskning, praktik och ildre personers perspektiv och
intressen. Vart fokus ar att skapa forutsittningar for kunskapsutveckling genom att tillsammans
med verksamheterna skapa l6sningar som stirker verksamheternas kompetens och kapacitet att
organisera och forbattra sina insatser, arbetssatt och forutsattningar i arbetet.

Spridning och kommunikation

Malet med Nestors kommunikationsarbete dr att skapa kinnedom om Nestors verksamhet,
sarskilt i vara dgarorganisationer, for att bana vig for utveckling och férbittring men dven for
att sprida resultat till organisationer, myndigheter och andra aktorer i samhallet. Detta sker till
stor del i elektroniska kanaler som webbplats, nyhetsbrev, sociala medier, film, mejlutskick,
pressmeddelanden och liknande. I dem presenteras med utgangspunkt fran malgrupp och kanal
Nestors projekt, publikationer, samverkansforum, utbildningar, féreldsningar och andra
relaterade amnen och hindelser.



Nestors samarbeten och interna utvecklingsarbete

Nestor har flera externa samarbeten med andra FoU:er, regionala aktorer och akademin. De
senaste aren har Nestor knutit titare kontakter med universiteten, engagerat sig i flera
forskningsprojekt tillsammans med andra forskare och utvecklat samarbetet med de 6vriga
FoU-verksamheterna i regionen. Nestors samarbeten stirker kvaliteten och det langsiktiga
virdet fOr dgarnas verksamheter, chefer och medarbetare och dirmed ocksa for de ildre och
deras anhoriga.

Samarbete med andra FoU:er

Nestor samarbetar aktivt med Stockholms lins fyra andra FoU-enheter (FoU Nordost,
Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum, FOU nu, och FoU Nordvist). Samarbetet innebir
bland annat gemensamma kunskapsseminarier, chefstriffar, och samarbete i projekt. Nestor
deltar i FoU Vilfird (en nationell intresseférening f6r FoU-enheter inom socialtjansten). Under
ar 2025 kommer Nestor dven inga i ett nationellt samarbete mellan FoU-enheter i ett projekt
om arbetsdifferentiering inom dldreomsorgen.

Samarbete med regionala aktorer

Nestors medarbetare ingar 1 SKR:s natverk RSS Ndtverk Aldre och kommunal hilso- och sjukvard.
Nestor deltar dven som representant for Stockholms édldre-FoU?:er i Storsthlms samradsgrupp
aldre for regional samordning av omstallningen till God och Nara vard. Arbetet 1
samradsgrupperna har inriktats pa att vara radgivande i framtagande av
handlingsplan/Huvudéverenskommelsen (Hoken). Nestor ingér dven tillsammans med
Storsthlm, Stockholms lins FoU-enheter, Palliativt kunskapscenter, Origo och Carpe Forum i
Stockholms lins Regionala stodstruktur f6r kunskapsstyrning (RSS).

Samarbete med akademin

Nestor har i uppdrag att utveckla och uppritthalla samarbeten med akademin. Flera
projektledare dr knutna till hégskolor och universitet, till exempel Karolinska Institutet, NVS,
sektionen for arbetsterapi; Uppsala universitet, IFV, Hilso- och sjukvards-forskning och
Milardalens universitet. Flera av Nestors forskningsprojekt genomfors i samarbete med
hogskolor och universitet.

Internt utvecklingsarbete

Nestors interna utvecklingsarbete innebar bland annat att vara medarbetare deltar i
foreldsningar och forum dels som omvirldsbevakning till 4garna och dels f6r eget och Nestors
lirande. Det finns strukturer och forum f6r internt lirande. Under 2025 kommer vi bland annat
att fordjupa oss 1 socialtjdnst och nya socialtjanstlagen.

Chef och skyddsombud driver ett systematiskt arbetsmiljéarbete 1 samarbete med alla
medarbetare. Arbetet utgar frain medarbetarsamtalen, den drliga arbetsplatsundersckningen,
skyddsrond, riskbedémningar och atgirdsplan. Vi har en dialog om stillningstagande 1 hur vart



arbete kan sikerstilla en effektiv hushallning av resurser och hur vi gér miljomedvetna val 1 var
vardag.

Under 2024 har vi bl a arbetat med utveckling av ny webbplats och nytt system f6r nyhetsbrev,
som kommer att lanseras 1 borjan av ar 2025. Under 2025 kommer vi att se 6ver och uppdatera
vara webbutbildningar sa att de motsvarar dndringar i ny socialtjinstlag samt regler f6r
tillgidnglighet. Vi kommer dven att se 6ver mojligheten att digitalisera ”samtal med bilder” och
moijlighet till filmade féreldsningar/tutorials.

Ekonomi

Budget ar 2025

Intakter 2025

Basanslag 8 146 023
Beviljade externa anslag 372795
Forsaljning 30 000
Totalt intakter 8 548 818

Verksamhetens kostnader 2025

Personalkostnader 7990 000
Lokalkostnader 600 000
Kop av tjanster 890 000
Kop av varor 40 000
Totala kostnader 9520 000
Nettobudget - 971182

Nestor har ett 6verskott pa ca 4 miljoner. Overskottet uppstod 1 férsta hand foére ar 2012 och Nestor
tar av Overskottet for drift. Overskott som inte ir bokat tillfaller basanslaget.



Nestor

Forskning och utveckling for dldre

Nestor FoU-center
Marinens vag 30, 136 40 Handen
www.nestorfou.se

tel: 08-777 99 16



