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FoU-chefen har ordet

Pa Nestor brinner vi for att utveckla varden och omsorgen for dldre — och vi vet att den basta
vigen framat gar genom samverkan, kunskap och dialog mellan huvudmin, verksamheter och
professioner. Utmaningarna kan vara komplexa, men det finns alltid 16sningar och
moijligheter. Genom vara projekt stirker vi kunskap och kapacitet f6r férandringsarbete,
skapar forum for erfarenhetsutbyte och idéutveckling samt ger stod 1 att utveckla och
utvardera arbetssitt och samverkan — alltid med fokus pa det som har betydelse for dldres
hilsa och livskvalitet.

Under aret har vi fatt vara en del av manga spannande initiativ. Flera projekt har handlat om
tvarprofessionell samverkan mellan kommun och region. Andra om hur olika verksamheter
kan arbeta mer férebyggande och halsofrimjande. Vi har dven inlett arbeten som handlar om
hur anhérigperspektivet och arbetsplatslirande kan stirkas. Det dr inspirerande att se hur vart
arbete och de plattformar vi skapar bidrar till ett lirande inom och mellan verksamheter och
6ver kommun- och huvudmannagrinser.

Att sprida kunskap och insikter dr en viktig del av vart uppdrag. Under aret har vi haft
vilbesokta chefsmorgnar och Nestorcaféer, samtidigt som vi haft dran att presentera vart
arbete pa bade nationella och internationella arenor. Vi har ocksa firat 10 ar med vara
motesplatser for lokal samverkan — en fantastisk milstolpe dér vi fick lyfta fram regionala och
lokala exempel pa Nira vard. Dessutom har vi fortsatt att dela vara resultat genom nyhetsbrev,
sociala medier, rapporter och vetenskapliga artiklar. Bland annat har vi publicerat rapporter
om samlokalisering pa seniormottagning och Forstarkt utskrivning samt tagit fram
vigledningsmaterial for teamarbete pa sirskilt boende, analys av avvikelser och att skapa
workshopar med aldre.

Forskning och utveckling maste utga fran samhillets behov for att komma till nytta. Darfor
betyder vara moten, samtal och samarbeten med vara dgare och samarbetspartners sa mycket.
Det dr en nyckelfaktor for att vi ska lyckas med vart uppdrag. Sa jag vill rikta ett varmt tack till
var styrgrupp, FoU-rdd, seniorrad, Nestors medarbetare och alla engagerade personer i
verksamheterna. Den kunskap och resultat vi astadkommer vilar pa er kompetens och ert
engagemang!

Camilla Andersson
FoU-chef
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Om Nestor FoU-center

Nestor FoU-center dr en forsknings- och utvecklingsenhet som 4gs av Region Stockholm och

tio kommuner i s6dra Stockholms lin. Tillsammans bedriver vi verksamhetsutveckling med
syfte att skapa god livskvalitet for dldre. Nestor startade 1 projektform ar 2003 och

permanentades ar 2009.

Uppdrag och inriktning

Det 6vergripande uppdraget for Nestor FoU-center ér att
genom praktiknara forskning och utveckling inom
aldreomradet bidra till en utveckling som héjer kvalitén i vard
och omsorg om dldre, det praktiska arbetets kvalitet och
effektivitet samt personalens kompetens inom dldreomradet.
Nestors arbete ska utga fran ett flervetenskapligt synsitt,
bista tillgiangliga kunskap, huvudminnens gemensamma
uppdrag, mal och riktlinjer samt de dldres och anhérigas
behov och intressen. Vidare ska arbetet ha en hég grad av
medverkan och inflytande fran de berérda idldre, personal och
chefer pa olika nivaer i organisationerna. I uppdraget ingar att
samverka aktivt med brukarorganisationer, universitet och
hégskolor samt andra aktérer och FoU-enheter.

Nestors uppdrag

Verksamhetside

Vara en plattform mellan
forskning och praktik samt en
motor for larande och
utveckling i vard och omsorg.

Vi stodjer samverkan mellan
kommun och region,
omsatter kunskap i handling
och bidrar med kritisk
reflektion.

e Driva och medverka i forsknings- och utvecklingsprojekt utifran vetenskapliga metoder.

e Bidra till utveckling av metoder for forbattringsarbete, utvirdering och implementering.

e Bidra till en evidensbaserad praktik.

e Medverka till en langsiktig personal- och kunskapsutveckling.

e Bidra till god samverkan mellan ber6rda aktérer f6r en sammanhillen vard och omsorg.

e Utveckla och driva arenor och nitverk: tvirvetenskapliga, tvirorganisatoriska och

tvirprofessionella.

e Utveckla och uppritthalla ett nira samarbete med berérda universitet, hégskolor och

FoU-enheter.

e Utveckla former f6r kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens

resultat och aktuell forskning samt integrering av denna i ordinarie verksamhet.

e Bedriva omvirldsbevakning och bidra till kunskapsutbyte mellan praktik och relevanta

myndigheter, akademin och andra aktérer.



Organsisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras
gemensamt av kommunerna Botkyrka,

Narmde Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn,

iges Nynashamn, Salem, Sodertalje, Tyreso

N Tiesc och Virmd6 samt Region Stockholm.

o : Huddinge Samverkan sker med kommunens och
Botkyriea Haninge regionens alla vard- och

omsorgsenheter oavsett driftsform.
Haninge kommun 4r administrativ
huvudman och Nestor ir
i organisatoriskt placerad i Social- och
Aldreférvalmingen 1 Haninge

kommun.

Styrgrupp

I Nestors styrgrupp ingir forvaltnings-, dldreomsorgs- eller myndighetschefer i de tio
kommunerna samt en chefsrepresentant fran Avdelningen for narsjukvard, psykiatri och
samverkan i Region Stockholm (se tabell 1 1 Appendix). Styrgruppen beslutar 1 strategiska
fragor, ansvarar for uppfoljning och behandlar verksamhetsplan och budget. FoU-chefen ar
foredragande och bereder drenden till styrgruppen. Nestors styrgrupp utser representanter till
Nestors FoU-rad. Ordférande viljs pa tva ar. Ordférande ar Pernilla Andréason, kvalitetschef
pa omsorgskontoret i Sédertilje. Fyra styrgruppsmoten har dgt rum under 2024.

FoU-rad

I FoU-radet ingir personer med chefs-/utvecklingsansvar inom dldreomsorgen frin respektive
kommun, samt representanter for Region Stockholms verksamheter inom geriatrik och Hilso-
och sjukvardsférvaltningen, HSF (se tabell 2 1 Appendix). FoU-radet arbetar fram idéer och
ger forslag och rad betriffande projektsatsningar och 6vriga aktiviteter. FoU-chefen ar
sammankallande och ordférande. Under 2024 holls fyra méten.

Seniorrad

Nestors seniorrad bestar av representanter for de kommunala pensionirsraden i
dgarkommunerna och fran Regionstyrelsens pensiondrsrad (se tabell 3 1 Appendix).
Seniorradet bidrar med idéer till projekt, ger forslag och riad betriffande projektsatsningar och
Ovriga aktiviteter samt sprider information om Nestors arbete via sina nitverk. FoU-chefen ér
sammankallande och ordférande. Fyra seniorradsmoten har dgt rum 2024. Till ett av motena
bjods dven alla suppleanter in for att fa 6kad kinnedom om Nestors verksamhet och
underlitta for dem att ersitta ordinarie representant vid behov. Det var vildigt uppskattat och
vi kommer fortsitta med det kommande ar.



Arbetsgrupp

Nestors arbetsgrupp har under 2024 bestatt av FoU-chef och tolv medarbetare med olika
utbildningsbakgrund: apotekare, arbetsterapeut, dietist, etnolog, fysioterapeut, sjukskoterska,
sociolog, socialantropolog, socionom, journalist och key-account manager. Av dessa har 6
personer doktorsexamen, en har masterexamen, tva har magisterexamen och tre har
kandidatexamen. (se tabell 4 i Appendix). Tva medarbetare har varit tjanstlediga for studier
och vid halvérsskiftet gick tva medarbetare i pension. Vid arsskiftet 2024 /2025 var antalet
arsarbetare i tjanst 8,4. FoU-chefen svarar infor styrgruppen for verksamhet, ekonomi och
medarbetare.

Verksamhetsplanering och uppféljning

Styrgruppen beslutar om riktningen for Nestors verksamhet. Detta gors utifran behov och
utmaningar i huvudminnens verksamheter, hindelser inom édldreomradet regionalt och
nationellt samt forslag pa prioriteringar i FoU-rad och seniorrad. Utifran styrgruppens riktning
och prioriteringar ansvarar FoU-chefen for att arbeta fram forslag till aktiviteter for
nistkommande ar med stéd av Nestors medarbetare, FoU-rad och seniorrad. Styrgruppen kan
dven fatta beslut om aktiviteter l6pande under aret.

Nestor har en 16pande uppfoljning som rapporteras kvartalsvis till styrgruppen. Dir redovisas
progression i forsknings- och utvecklingsprojekten, dgarorganisationernas deltagande i projekt
och aktiviteter, nedladdade publikationer, genomférda webbutbildningar samt besck pa
Nestors webbplats. Det gianga arets hindelser och aktiviteter summeras 1 en
verksamhetsberittelse som overlimnas till styrgruppen i borjan av féljande ar.

Resultat fran Nestors forsknings- och utvecklingsarbeten publiceras i form av FoU-rapporter
och vetenskapliga artiklar, vigledningar, andra skrifter och film. Vi sprider dven resultat
genom facktidskrifter, konferenser och andra event samt genom inligg pa sociala medier.

Nestors tjanster och erbjudanden

Nestor erbjuder olika typer av aktiviteter som ska bidra till verksamhetsutveckling och lirande.

Forsknings- och utvecklingsprojekt

Vira forsknings- och utvecklingsprojekt kan antingen genomforas genom att Nestor haller 1
hela processen fran initiering till avslut av projektet. Nestor kan dven finns med och stodja
uppstart eller implementering av ett projekt som genomférs av verksamheten sjilva eller
utvirdera ett projekt som verksamheten driver. En del projekt genomférs pa forskningsmedel
och genomgar dd extern provning av forskningsansats, etikansdkan och publicerat material. I
ovriga projekt kvalitetssikras projektidé och publikation i en intern granskningsprocess inom
Nestors arbetsgrupp, raden och styrgrupp eller av andra utsedda personer i dgarnas
verksamheter. Forskning och utveckling kombineras i vara projekt. Vi tar alltid utgangspunkt i
forskningen och vara resultat, sitts i relation till redan befintlig kunskap. Vissa projekt och



aktiviteter syftar till att producera ny kunskap och andra till att utveckla arbetssitt genom att
omsatta kunskap sa att den blir praktiskt anvindbar. Alla projekt dr praktiknira, sa att den
kunskap och lirande som tas fram kan anvindas for fortsatt utveckling av verksamheter.

Kompetensutveckling, kunskap och etfarenhetsutbyten

Nestor erbjuder kompetensutveckling f6r personal inom vard och omsorg som delar av storre
utvecklingsprojekt men kan aven gora det som fristiende utbildningsinsatser. I 6vrigt sprider
och delar Nestor kunskap till chefer och medarbetare i vard och omsorg genom Nestorcaféer,
Chefsmorgon, nitverk, konferenser, seminarier, rapporter och andra publikationer. Nestor
arrangerar aven dialog och erfarenhetsutbyte mellan, och inom, olika huvudmain,
organisationer och professioner.

Strukturerad verksamhetsutveckling

Nestor kan ge st6d till verksamheterna i systematiskt forbattringsarbete, héllbar
implementering och stéd i att arbeta utifran vetenskap och beprovad erfarenhet. Det kan gilla
stod 1 att arbeta med metoder for analys, kunskapsstyrning, arbetsplatslirande, uppféljning,
utvirdering eller annat. De liggs ofta upp i en serie av seminarier/triffar dir verksamheten far
stod 1 att lira mer om metoden och tillimpa det pa ett omrade i sin verksamhet. For att sprida
kunskap om metoder till fler och underlitta att komma i gaing med eget arbete i
verksamheterna tar Nestor dven fram olika typer av material. Det kan vara diskussions-
underlag, vigledningar, checklistor, mallar eller annat. De ska fungera som ett handfast stod
for fortsatt arbete.

Samverkan

En viktig komponent i Nestors arbete dr att pa olika sitt stodja samverkan bade inom och
mellan verksamheter och organisationer. Vi strivar efter att synliggora syftet med samverkan
och att identifiera omraden som en enskild aktér pa egen hand inte sjilv kan ta hand om och
dir samverkan blir nédvindig for att kunna ge en sammanhallen vard och omsorg. Vi stottar
uppbyggnad av lokala samverkansstrukturer pa flera organisatoriska nivder, som inbegriper
forum f6r chefer och ledningar samt medarbetare



Projekt och aktiviteter under 2024

I detta avsnitt redovisas Nestors projekt under aret. De 4r uppdelade utifran Nestors tre

fokusomraden: Sammanhallen vard och omsorg, Hilsosamt och gott aldrande i samhillet och

Strukturerad verksamhetsutveckling. Forst presenteras en sammanstillning 6ver pagaende

projekt under 2024 direfter foljer en kort beskrivning av varje projekt.

Omrade och projekt

Status

Sammanhallen vard och omsorg

Motesplatser och stod for lokal samverkan mellan kommun och region

Pagar sedan 2015

Utvirdering av samlokalisering mellan kommun/primarvard/rehab pa seniormottagning

Avslutat

Forstarkt utskrivning (FU) fran slutenvarden - Handen + Uppdrag fran HSF

Avslutat

STEG - Samarbete kring férebyggande egenvard. Ett linsgemensamt projekt, finansierat av Forte

Avslutat/slutkonferens
apr 2025

KOMPASS - préva och utveckla modell for sammanhallen vard och omsorg -med socialtjinst,
primérvard och dldre personer. Linsgemensamt projekt med medel fran Forte.

Pagartom 2028

Hilsosamt och gott aldrande i samhillet

SAMSAS - Samskapad samverkan for att forebygga férsamrad hélsa hos dldre. Ett linsgemensamt
projekt, finansierat av Forte

Pagar t o m juli 2025

Hemtjdnstens arbete for dldres halsa.

Avslutat/rapport 2025

Proaktivt férhallningssitt pa sarskilt boende

Avslutat

Anhorigperspektiv vid flytt till sarskilt boende

Pagart o m 2026

Framtidens socialtjinst- bistandshandldggarens roll i férandring

Pagart o m 2025

Samverkan med civilsamhallet.

Utgick

Strukturerad verksamhetsutveckling

Utvirdering av webbutbildningar som led i hdllbar kompetens- och verksamhetsutveckling

Pagar t o m juli 2025

Uppfoéljning och utvardering av férebyggande insatser ink ta fram ett vagledningsmaterial Avslutat
Ett ndringsrikt samarbete, kompetens- och verksamhetsutveckling for att forebygga undernaring Avslutat
Verktyg/vdgledning for analys av avvikelser, egenkontroller Avslutat

Kunskapsdialoger i syfte i att férsta och omsétta vad ny socialtjinstlag, framtidens socialtjinst,

framja hdlsa samt medverkan i regionala lansdialoger.

kommer att innebira for verksamheterna. Genomfors inom ramen for bistandshandldggarens roll att

Pagart o m 2025




Sammanhallen vard och omsorg

Inom detta fokusomrade presenteras projekt dir samverkan mellan eller inom kommunernas
och regionens verksamheter ir en birande komponent.

Sedan 2015 har Nestor drivit fyra ) A .
Motesplatser - Omstallning Nara vard
lokala samverkansarenor —

Métesplatser for lokal samverkan Syfte: Nestor bidrar med kunskapsutveckling och

mellan kommun och region. P4 dessa processtod i att facilitera aktiviteter och
utvecklingsarbeten i syfte att starka omstdllningen

till Ndra vard.

mots representanter fran geriatrik,
primirvard och kommun inom
Nestors upptagningsomrade utifran
en geografisk uppdelning, samt att
gemensamma triffar arrangeras ca 1-2 ganger per termin. En av Motesplatserna har varit
vilande sedan 2023. Under 2024 har dven resterande lokala arenor fasats ut. Nestor kommer i
stillet att stodja omstillningen till God och nira vird, genom att exempelvis ge stod 1
framtagande eller implementering av lokala handlingsplaner och erbjuda processtéd i lokala
utvecklingsinitiativ med fokus pa samverkan. Gemensamma moétesplatstriftfar for
erfarenhetsutbyte och aktiviteter for gemensamt lirande kommer fortsatt erbjudas.

Motesplatser

Ar 2024: En lokal métesplatstriff har genomférts per Métesplats och det har hallits tre
gemensamma Motesplatstriffar, en digitalt och tva fysiska triffar. Ett med temat Handlingsplan
God och nara vard och omsorg, dir den regionala handlingsplanen i Stockholm och tvi lokala
exempel pa samverkan inom God och nira vard och omsorg fran Sédertilje och Tyreso
presenterades. Pa den triffen deltog 66 chefer och medarbetare. Den andra triffen handlade
om Personcentrerad vird och omsorg med Theresa Larsen, projektledare fran FoU i Vist som
foreldsare dir 33 personer deltog. Den tredje gemensamma motesplatstriffen
uppmarksammade att Mdtesplatserna firar 10 dr, och hade temat Hur kan vi ika utvecklingstakten i
omstillningen till Néra vard? med Dag Noren, Governo AB som foreliste, och representanter
fran HS-f och SLSO, som talade om primirvarden som nav och hur arbetet fortskrider med
regionala handlingsplanen. Flera lokala exempel presenterades ocksa. Hir deltog 45 personer.
Pa de lokala Métesplatstriffarna har deltagarantalet varierat mellan 9-16 personer. De lokala
Motesplatstraffarna har innehallit: uppfoljning av den gemensamma triffen om Handlingsplan
tor God och nira vard och omsorg, forstirkt utskrivning pa distans for patienter med
hjartsvikt, hur man bast bygger sin lokala samverkan och hur man kan involvera de aldre i
God och nira vardarbetet.

Forum for gemensamt lirande

Under aret har tva utbildningstillfillen arrangerats kring utskrivningsprocessen med fokus pa
hur kommunikationen i Lifecare SP kan forbattras. Lokala arbetsgrupper har planerat och
genomfort utbildningstillfallena. Mellan 50-80 medarbetare fran primirvard, kommun och
geriatrik har deltagit per tillfille frin Haninge, Nyndshamn, Tyres6 resp Nacka och Virmdo
kommuner och tillhérande hilso- och sjukvard.



St6d i lokala handlingsplaner & processtdd i lokala utvecklingsinitiativ

Nestor har gett stod till ett malomrade 1 Huddinges lokala handlingsplan f6r God och nira
vard och omsorg, dir syftet var att forbéttra samarbetet mellan hemtjinst och hemsjukvard.
Representanter fran hemtjinst och vardcentral har triffats i ett antal moten for att lira kinna
varandra, fors6ka forsta varandras uppdrag, regelverk och roller. Sedan diskuterades hur deras
kommunikation och samverkan kring enskilda kunder/patienter kan férbittras for en mer
sammanhallen vard och omsorg. Métena har gett positiva resultat. Forstaelsen mellan
enheterna har 6kat och oklarheter kring nyckelhantering, uthamtning av medicin med mera
har kunnat 16sas. Beslut har tagits om att fortsitta traffas i samverkansforumet.

Under aret har Nestor dessutom f6ljt och gett stéd i projekten Samlokaliserad
seniormottagning och Forstirkt utskrivning (FU), som bada syftar till stirkt stdd 1 hemmet
och samverkan kring dldre i behov av insatser frin kommun och regionens verksamheter.

Fér att tillgodose behoven av en Utvardering av samlokaliserad seniormottagning Ett

ersoncentrerad, proaktiv vird och . .
p P samverkansprojekt mellan vardcentral, rehab och

omsorg och leverera en nira och
Nacka kommun

samordnad vard och omsorg ville

Boo virdcentral, Nacka Syfte: Att stdja, folja och utvdrdera utvecklingen av
Rehabceentrum och Nacka en tvirprofessionell och samlokaliserad

kommun préva om samlokalisering seniormottagning for dldre personer +75 ar som éar i

av ett tvirprofessionellt team kan behov av tvdrprofessionella insatser.

vara en framgangsrik modell.

Nestor fick i uppdrag att utvirdera och samtidigt bidra med ett kunskapsbaserat stod i
uppstarten och utvecklingen av seniormottagningen. Syftet var att beskriva processen,
malgruppen, hur méinga som natts av den, vilka insatser det lett till, vad patienten/anhoriga
och professionen tycker om insatsen/arbetssittet och om det leder till forbattringar for
malgruppen och professionen. Datainsamlingen har bestatt av intervjuer med teamet,
patienter och anho6riga samt deltagande observationer av teammoten. De fynd som framkom
diskuterades 16pande med teamet i syfte att optimera arbetssitt under processens gang.
Resultaten visade att bade teamet, dldre och anhoriga upplevde att seniormottagningens
arbetssitt lett till att insatser har kunnat samordnats och féljas upp mer effektivt, att insatserna
blivit mer férebyggande och personcentrerade samt att personer som tidigare fallit mellan
stolarna” och méangsokarna hade fangats upp bittre. Patienter och anhoriga uttryckte att de
kinde sig trygga och ndjda med de insatser de fatt eller fatt hjilp med att fa. Utvirderingen har
legat till grund for beslut om att fortsitta och uttka omfattningen av seniormottagningen samt
sprida kunskap om den. Projektet har fatt stor uppmirksamhet och Nestors projektledare och
teamet har presenterat projekt bade i regionala och nationella forum samt pa den
internationella konferensen Nordic Congress of Gerontology.

Deltagande organisationer: Nacka kommun, Boo vardcentral, Nacka RehabCentrum.



Forstarkt utskrivning (FU) Tva S]uk_hus 1norf1 Nestors
upptagningsomrade arbetar med

’torstarkt utskrivning”, FU, efter

Syfte: Att stddja, folja och forsta utvecklingen av slutenvirdstillfallet”. Syftet med
forstarkt utskrivning (FU) fran slutenvard till FU dr skapa en trygg och siker

ordindrt boende for de mest sjuka dldre med vardovergang fran geriatriken till

omfattande behov av samordnad vard och omsorg. hemmet efter utskrivning. Nestor
har under aret f6ljt utveckling av
FU pa Capio Handen Geriatriken
och dar tillsammans med med teamet genomfort en sa kallad patientresa med syfte att
undersoka vilka som far FU, vilka aktorer dr involverade och deras respektive ansvar,
omfattning och typ av insatser. For att skapa patientresan genomférdes intervjuer med
patienter och anhoériga om deras upplevelser av FU vad giller ndjdhet, trygghet, flexibilitet,
tillginglighet till virden och delaktighet i upprittande av virdplan. Aven FU-teamet och
berorda samverkanspartners 1 primarvard, hemtjinst och primavardsrehab intervjuades for att
identifiera framgangsfaktorer for arbetssittet FU och hur det upplevs av medarbetarna som ar

direkt och indirekt involverade 1 FU.

Nestor har ocksa varit delansvariga for ett uppdrag frain Halso- och sjukvardstorvaltningen att
tillsammans med 6évriga Aldre FoU:er i Stockholm samla erfarenheter frin samtliga kliniker
inom Region Stockholm som har FU som tilliggsuppdrag. Parallellt med detta har en liknande
studie planerats f6r Sédertilje sjukhus. Den studien kommer att genomféras under 2025.

STEG ir ett forskningsprojekt,
finansierat av Forte, i samatbete
mellan Nestor FoU-center, FoU

STEG - Samarbete kring forebyggande egenvard

Nordost, Stiftelsen Stockholms lins Syfte: Att undersoka hur egenvardsintyget anviands
Aldrecentrum, Stockholms lins och hur samarbetet mellan primarvard och
Sjukvﬁ.rdsornrﬁ.de, Sophiahemmets aldreomsorg kan starkas.

Hégskola och Karolinska

universitetssjukhuset. Projektet

startade 2020 och avslutades nu under 2024.

Det finns behov av stod 1 egenvird for den 6kade andel 4ldre 1 eget boende for att uppritta
sjalvstindighet, god hilsa och livskvalitet. Genom deltagaraktiva och samskapande
forskningsmetoder har projektet undersokt hur egenvardsintyget anvinds och hur samverkan
mellan huvudminnen fungerar och skulle kunna fungera. Projektet har bestatt av tre delar.
Del 1, intervjuer med édldre som har egenvardsintyg. Del 2, intervjuer med professionella. Del
3, skapa arbetsmodell f6r samarbete mellan primirvard och dldreomsorg.

Ar 2024: Ett antal workshops har genomforts med deltagande verksamheter i respektive case,
vilket resulterat i en arbetsmodell for egenvardsprocessen. Referensgruppen har gett feedback
pa de fynd som gjorts och hur arbetet kan vidareutvecklas. Flera seminarier har hallits och

riktat sig till alla som dr intresserade av att utbyta erfarenheter kring egenvird. Tva artiklar har



accepterats 1 vetenskapliga tidskrifter och tva artiklar 4r under framtagande (se sid 24). I april
2025 kommer en slutkonferens att hallas for att delge och sprida resultat fran projektet.

Deltagande organisationer. 1 del 1 och 2 har samtliga kommuner tillfragats inom FoU:ernas
upptagningsomrade. I del 3 deltog Danderyds kommun och Skirholmens stadsdelsférvaltning
och tva stycken lokala primarvardsrehab-kliniker.

) ) I Sverige och ménga andra linder
KOMPASS - prova och utveckla modell for

. X pagar ett intensivt arbete fOr att
sammanhallen vard och omsorg

utveckla en mer sammanhallen

) ) vard och omsorg. Trots det saknas
Syfte: Utveckla och prova en modell for

sammanhallen vard och omsorg - ett
aktionsforskningsprojekt for och med socialtjanst,
primarvard och dldre personer

fortfarande evidens och praktiska
metoder for att stédja lokala
aktorer inom socialtjinst och
primirvard att utveckla
verksamheten tillsammans med brukare. Nestor har tillsammans med linets 6vriga aldre-
FoU:er samt Akademiskt Primarvardscentrum beviljats ett anslag for ett fyraarigt
forskningsprojekt som en del 1 arbetet med att bidra till omstallningen mot en god och nira
vard och omsorg. Projektet syftar till att utveckla ett processtod f6r socialtjanst och
primarvard som vill samskapa en sammanhallen vard och omsorg tillsammans med dldre
personer som har behov av bade socialtjanst och primirvard. Arbetet genomfors i tre olika
case. Varje case identifierar sjilva inom vilket omrade de vill utveckla en mer sammanhallen
vard och omsorg.

Ar 2024 Projeketplanering tillsammans med deltagande verksamheter samt uppstartsméoten
med deltagare har genomforts.

Deltagande kommuner och primérvérd i: Tyresé kommun, Sigtuna kommun, Higersten-Alvsjé
stadsdelsforvaltning och Tiby kommun.



Halsosamt och gott aldrande i samhallet

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till aldre personers
hilsa och delaktighet.

Detta ir ett forskningsprojekt,

SAMSAS - samskapad samverkan for att forebygga finansicrat av Forte i samarbete

forsamrad halsa hos aldre mellan Nestor, FOU nu, FoU
Nordost och Stiftelsen Stockholms
Syfte: Att skapa ny kunskap om hur kommun, lins Aldrecentrum. Med stigande
region och civilsamhalle kan samverka for att alder okar risken for forsimrad fysisk,
forebygga forsamrad halsa hos adldre personer som psykisk och social hilsa, vilket bade
bor hemma samt att utvirdera om och hur den paverkar de éldres livskvalitet och

samhillskostnaden ot vard- och
omsorg. Allt fler dldre bor dessutom
hemma, dven med omfattande vard-
och omsorgsbehov. Férebyggande
insatser till denna grupp dr viktiga — men samtidigt komplexa. Manga aktorer behover samverka
for att utforma insatser. Det dr vil kint att det kan vara svart att skapa samverkan som ér hallbar
over tid. Projektet utgar fran att samverkan som samskapas av involverade aktérer har en
potential att bli hillbar 6ver tid. Projektet genomférs som fallstudier och omfattar fyra delstudier.
I projektet ingar dven en lirande utvirdering genom féljeforskning (LUFF) som bestir av
observationer, intervjuer, litteraturstudier, analysseminarier med deltagare i projektet.

deltagande forskningsprocessen i projektet
paverkar aktorer, forskare och
kunskapsproduktionen i arbetet.

Ar 2024: Under aret har det genomférts uppfoljningar av de olika casen samt analys av insamlade
data. En digital seminarieserie har hallits, dir forskarna och deltagande verksamheter vid fem
tillfillen har presenterat arbetsmodellen, erfarenheter och resultat fran delstudierna.

Deltagande organisationer. Huddinge, Upplands-Bro och S6dermalms stadsdelsforvaltning.

I detta projekt utvecklar Nestor

] Hemtjanstens arbete for dldres hélsa
tillsammans med deltagande

hemtjianstverksamheter lokala

arbetssitt for att stirka hemtjinstens Syfte: Att tillsammans med medarbetare i
hilsofrimjande arbete. Lokala hemtjansten utarbeta hdlsofrimjande arbetssatt,
arbetssitt har formats med hinsyn utifran lokala férutsattningar.

till de dldres hilsa och behov samt

hemtjianstens forutsittningar. Detta har skett i nidra samarbete med medarbetare och chefer i
hemtjinsten 1 tre kommuner, dir 4-9 nyckelpersoner fran olika hemtjinstenheter inom
respektive kommun deltagit. I en serie workshopar, har projektledarna och medarbetarna i
hemtjinsten arbetat fram vad ett halsofrimjande arbetssitt kan innebdra och hur hemtjinsten
kan stirka sitt halsofrimjande arbetssitt for dldre personer. Utifran detta genomfor
nyckelpersonerna reflektionsméten pa sin arbetsplats fOr att diskutera hur medarbetarna kan
frimja dldres hilsa inom ramen for sina uppdrag. I projektdesignen ingar dven intervjuer med



bistindshandliggare och ildre personer med hemtjinstinsatser. Vidare har gemensamma
erfarenhetsutbyten hallits mellan deltagande kommuner.

Ar 2024: 1 borjan av aret slutférdes workshopdelen pa deltagande enheter och vatje
verksambhet fick en lokal sammanstillning med forslag pa férindrade arbetssitt i syfte att
frimja dldres hilsa. Dessa forslag har tagits fram av de underskéterskor och samordnare som
deltagit 1 workshoparna. Verksamheterna har sedan arbetat vidare med reflektionsméten i
egen regi med stod av Nestor. Kommunvisa aterfoéringsmoten har hallits med ledningen i varje
kommun, dir diskuterades de resultat som framkommit och vilka forutsattningar som behovs
for att arbetssattet ska utvecklas vidare. Projektets resultat och arbetsmodell kommer att
presenteras i en FoU-rapport i botjan av ar 2025.

Deltagande organisationer. hemtjinstverksamheter i Nacka, Huddinge och Tyresé kommun.

Nestor har under dren 2020-24

For en god och jamlik halso- och sjukvard pa . . : i
genomfort tva intervjustudier och

sarskilt boende - underlag for diskussion )
9 ett utvecklingsarbete om hilso-

Syfte: Att bidra med kunskap om hur den halso- och sjukvird pa siirskilt boende

och sjukvard som erbjuds pa sarskilt boende for
dldre fungerar och vad som skulle kunna utvecklas
for att de dldre ska erbjudas en god och jamlik
hidlso- och sjukvard som skapar ett gott
valbefinnande hos de boende.

tor dldre (sdbo). Intervjustudierna
har presenterats i FoU-
rapporterna: For en god och jamlik
hdlso- och sjukvdrd pa sdrskilt boende
Del 1: Gapet mellan uppdrag, resurser
och dldres behov (2021) och den
andra rapporten heter Fir en god och
Jamlik halso- och spukvdard pa sarskilt boende. Del 2: En trygg plats med forbdttringspotential (2023). 1
rapporterna lyfts bade framgingsfaktorer och utmaningar kring hilso- och sjukvard pa sibo.

Ar 2024: Nestor har tagit fram ett diskussionsmaterial utifrin den andra delrapporten fér att
underlitta for verksamheterna att reflektera 6ver hur hilso- och sjukvirden fungerar och kan
vidareutvecklas i den egna verksamheten. Materialet fokuserar pa tre omraden fran rapporten:
Rehabilitering i det dagliga arbetet; Att uppmarksamma ett forsamrat tillstind hos de boende 1
god tid; Teamets roller och kompetenser. Materialet har presenterats pa ett digitalt seminarium
och Nestor kan vid behov ge stod 1 att anvinda materialet 1 en lednings- eller arbetsgrupp.

Detta ar den tredje och avstutande Proaktivt forhallningssatt pa sarskilt boende

delen om hilso- och sjukvard pa
sarskilt boende for aldre. Projektet

tar sin utgingspunkt i resultat fran de Syfte: Att undersoka och utveckla proaktiva

tidigare delstudierna, diir det bland forhallningssatt for att bidra till god hélsa och
3

annat framkom att akuta hilso- och vdlmaende hos personer som bor pa vard- och

sjukvardsinsatser prioriteras medan omsorgsboende

térebygeande och hilsofrimjande



arbete kommer 1 andra hand. For de boende sjilva var det ocksa méanga faktorer férutom
hilso- och sjukvard som var viktiga for deras vilbefinnande. I detta projekt ville vi underscka
vad ett proaktivt f6rhallningssitt pa sibo innebir, och hur det skulle kunna utvecklas for att
bidra till god hilsa och vilmdende hos de boende. Ett annat syfte var att hitta metoder for att
involvera och engagera de som bor pa sibo i utvecklingen av verksamheten, och att ta vara pa
deras asikter.

Ar 2024: Med inspiration av metoden tjinstedesign planerades och genomfordes ett 20-tal
workshopar dir medarbetare, chefer och boende pa sibo deltog. Tva sibo ifran olika
kommuner deltog i projektet, med malsittningen att generera forbattringsidéer som kunde
testas i verksamheten. En annan malsdttning var att chefer och medarbetare skulle fa praktisk
kunskap om hur de kan samskapa med de personer som bor pa boendet. Under projektet har
ett stort antal vningar och mallar f6r dokumentation arbetats fram. Dessa erfarenheter har
samlats och beskrivits i ett vigledningsmaterial som finns att ladda ned pa Nestors webbplats.
Ovningarna kan anpassas for att anvindas i enstaka moten eller for att arbeta med att utveckla
ett visst omrade 1 dldreinriktade verksamheter. Under 2025 kommer Nestor att sprida
kinnedom om materialet och erbjuda stod till verksamheter som vill komma i ging med
workshopar for aldre.

Deltagande organisationer. Haninge, Botkyrka

Anhorigperspektiv vid flytt till sarskilt boende Detta a,r ett for_Skmggs_ och
utvecklingsprojekt tillsammans
med Marie Cederschiolds
hégskola, Nestor FoU-center,
FoUnu, Briacke diakoni och Ersta
diakoni. Projektet bestir av tva

delar; ett forskningsprojekt som

Syfte: Att bidra med kunskap om hur den halso-
och sjukvard som erbjuds pa sarskilt boende for
aldre fungerar och vad som skulle kunna utvecklas
for att de dldre ska erbjudas en god och jamlik
hilso- och sjukvard som skapar ett gott
valbefinnande hos de boende.

leds av ett forskarteam vid Marie
Cederschitlds hogskola, och en
mer utvecklingsinriktad del som
Nestor haller 1. I sin helhet syftar
projektet till att ge stéd i utveckling av anhorigperspektivet, och att omsitta den nationella
anhorigstrategin 1 den egna verksamheten. Projektet fingar in hela processen och olika aktorer
som de anhé6riga méter infor beslut om sirskilt boende, inflytt samt livet och relationer pa
boendet. Nestors utvecklingsdel, som sker i form av digitala seminarietriffar, syftar till att ge
mojlighet till f6rdjupade diskussioner och erfarenhetsutbyten mellan deltagarna, fr att kunna
arbeta med att vidareutveckla anhorigperspektivet i den egna verksamheten/kommunen.
Mellan triffarna kommer verksamheterna att arbeta med ett eget forbittringsarbete med stod
av Nestor.

Ar 2024: Fokus har legat pi planering och uppstart tillsammans med forskarna,
samarbetspartners och deltagande kommuner samt rekrytering av intervjupersoner. I
forskningsprojektet har anhériga intervjuats om deras erfarenheter av nirstaendes flytt till



sarskilt boende och det har hallits en forsta worskhop. Den férsta worskhopen inneholl en
berittarforestallning av anhoriga om deras erfarenheter samt diskussion om anhorig-
perspektivet. I Nestors utvecklingsdel, har vi hallit uppstartsméten med ledningen i deltagande
kommuner och en styrgrupp har bildats. Tva triffar har genomférts med deltagande
verksambheter. Totalt deltar 60 personer i projektet. Vidare har en dokumnetationsyta tagits
fram for att dokumentera verksamheternas egna arbete samt for att samla dokumentation
infor och efter triffarna.

Deltagande organisationer. Huddinge, Nynashamn, Sodertilje och Virmdé kommuner.

Nestor undersoker i det hir projektet , N Lo )
v pro] Framtidens socialtjanst - bistandshandlaggarens

vad omstillningen ”Framtidens e n .
e i - roll i forandring

socialtjanst” kan komma att innebira

for dldreomsorgens insatser och

bistandshandliggarens roll. Projektet Syfte: Att undersoka hur bistandshandldaggare kan

kommer att fokusera pa arbetssitt arbeta for att férebyggande utifran nya

for att arbeta forebyggande och socialtjanstlagens intentioner och vad det kan

hilsofrimjande som ir en del i komma att innebdra i form av dndrade arbetssatt
omstillningen. Projektet kommer och insatser.

aven att forsoka utreda vad forenklad

bistandshandliggning, 6kad samverkan och att socialtjanstens ska vara littillginglig och
kunskapsbaserad kan komma att innebira 1 form av dndrade arbetssitt och en férandrad roll
for bistaindshandldggare. Det gor vi tillsammans med bistindshandliggare,
verksamhetsutvecklare och chefer inom Nestors dgarkommuner. Fokus ligger pa att generera
idéer och utreda forslag kring arbetssitt utifran mojligheter, risker och konsekvenser ur ett
verksamhets-, medarbetar- och brukarperspektiv. Projektet syftar till att ge ett underlag till
kommunerna for att géra medvetna och underbyggda val 1 omstallningsarbetet, som vidare
kan ligga till grund f6r framtida férindringsarbeten.

Ar 2024: Nestor har bevakat och deltagit i olika forum for att forsta forindringar i ny
socialtjanstlag och tankar om andrade arbetssitt for framtidens socialtjanst. Under hosten
paborjades initiering av projektet och rekrytering av deltagande kommuner. Vi har hallit
sonderande uppstartsméten med deltagande kommuner (och andra) om hur
bistindshandliggarna arbetar for att frimja aldre hilsa och hur de skulle kunna/behéva arbeta
kopplat till dndringar i ny socialtjanstlag. Uppstartsmotena ligger till grund f6r att planera
projektets fortsatta fokus under 2025.

Deltagande organisationer. Botkyrka, Haninge, Huddinge, Salem, Nykvarn, Tyreso, Varmdo
kommuner.



Strukturerad verksamhetsutveckling

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som knyter an till verksamheternas eget
systematiska kvalitetsarbete, hallbar implementering, arbetsplatsldrande och att arbeta
kunskapsbaserat.

Aldreomsorgen stir infor stora . . _— .
& Utvardering av webbutbildningar som led i hallbar

utmaningar nar det galler i
5 5 kompetensutveckling

kompetensforsorjning. Det
handlar dels om att kunna

Syfte: Studera hur kompetensutveckling i allmanhet

rekrytera kompetent personal i och webbutbildningar/e-ldarande i synnerhet ar

tillrickligt stor utstrackning for att . . .
.. . organiserat i kommunerna, hur de anvdands samt
mota behoven i takt med att _— .y
. ) . . om de leder till 6kad kunskap och forbattrade
andelen aldre 1 samhallet Okar. .
Det handlar ocksi om att arbetssatt.
organisera ett kontinuerligt
arbetsplatslarande for att personalen ska kunna utvecklas och ta till sig nya arbetssatt, metoder,
kunskaper och tekniska l6sningar. De senaste 10—20 aren har webbutbildningar och e-lirande
blivit allt vanligare. Dessa utbildningar dr populira och uppskattade, inte minst for att de dr
tillgdngliga, har liga kostnader och dr moijliga att anvinda for stora personalgrupper samtidigt.
Frdgan dr hur webbutbildningar anvinds och om det leder till 6kad kunskap och férbittrade

arbetssatt.

Ar 2024: Nestor paborjade en utvirdering av strategier for kompetensutveckling. Forst
intervjuades verksamhetsutvecklare eller andra pa 6vergripande niva om strategier, strukturer
och forutsittningar for kompetensutveckling. Diarefter genomfordes en enkitstudie bland
chefer fOr att undersdka hur webbutbildningar anvinds, stod f6r lirande och om det leder till
verksamhetsutveckling. Det har varit svart att fa tillricklig svarsfrekvens pa enkiten trots
torsok att minska omfattningen av enkiten, paminnelser samt spridningsaktiviteter for att
uppmirksamma behovet av mer kunskap inom omradet. Under 2025 kommer vi att
komplettera datainsamlingen med andra metoder samt inkludera medarbetarnas upplevelse av
lirande och om det leder till verksamhetsutveckling.

Deltagande organisationer. Samtliga kommuner.



Att arbeta forebyggande och

Uppfoljning och utvardering av foreb ande
PPTOINING J Y98 hilsofrimjande och att f6lja upp

insatser .

och utvirdera sina insatser ir av
Syfte: | en seminarieserie om utvérdering av storsta vikt for att sikra att den
forebyggande insatser bidra till lirande och verksamhet som bedrivs
kompetensutveckling om utvdrdering och att motsvarar de behov som finns.
starka de berdrda verksamheterna i att planera och Under 2022 utvecklade Nestor en
genomféra utvirderingar. seminarieserie i uppfoljning och

utvirdering av forebyggande

insatser. Seminarieserien har hallits
1 tva omgangar tillsammans med férebyggande enheter for att utvirdera forebyggande, icke
bistindsbedémda insatser.

Ar 2024: Den seminarieserie som pabétjades 2023 avslutades i bérjan av aret. Totalt deltog 16
chefer och medarbetare fran tva kommuner. Seminarieserien har bestatt av gemensamma
traffar med forelasningar och diskussioner om forebyggande insatser, utvirdering och
utvirderingsmetoder. Dessutom har deltagarna med vigledning av Nestor arbetat med att ta
fram en plan for utvirdering av en befintlig aktivitet inom verksamheten. Under aret har dven
ett vigledningsmaterial tagits fram, med utgangspunkt i erfarenheterna fran seminarieserien,
tor att underlitta f6r verksamheter att genomfora utvirderingar av insatser i den egna
verksamheten. Under 2025 kommer Nestor att ge en introduktion till materialet och vid
behov stod till verksamheter i egen utvardering.

Deltagande organisationer. Forebyggande verksamheter i Haninge och Sédertilje kommun.

Underndring ar v?nhgt blanii aldre Metodstod i "Ett ndringsrikt samarbete

personer och ir littare att férebygga

an att.beh'fmdla. Daffor finns det en Syfte: Att stodja kommuner/enheter som vill starka
stor vinst i att upptidcka och behandla
tillstandet i ett tidigt skede. Hosten
2022 reviderades Socialstyrelsens
foreskrifter och allméinna rad (HSLF-

FS 2022:49) om foérebyggande av och behandling vid undernaring och de lanserade

sitt arbete med att forebygga undernaring. Nestor
vagleder

utbildningspaketet 7 naringsrikt samarbete, som syftar till att héja kompetensen inom vard och
omsorg sa att farre dldre drabbas av underniring.

Ar 2024: De kommuner som Nestor handlett i att genomfora utbildningspaketet och se 6ver
sina arbetssitt gillande att forebygga, utreda och behandla underniring avslutade sina arbeten
1 borjan av aret. Arbetet har bland annat lett till ett stirkt teamarbete med 6kat fokus pa att
forebygga underniring, samt revidering av befintliga rutiner/policydokument. Nestor har
direfter gett stod till ytterligare en kommun, dar fokus var att stirka sjukskéterskornas
kompetens och samarbete med kostenheten.

Deltagande organisationer. Salem, Virmd6 och Nacka kommuner



. . c Verksamhetsutvecklare och chefer

Utveckla metoder for analys av avvikelser pa o o o
- pa olika nivaer har lyft svarigheter

verksamhetsniva : i

1 att analysera avvikelser och

Syfte: Stod i att utveckla metoder for att analysera misstorhdllanden pa

. . : g verksamhetsniva. Det vill sidga att
sina sammanlagda avvikelser pa verksamhetsniva.

et - . . identifiera monster i
Malsdttningen dr att skapa ett larande kring hur i )
o . : bakomliggande orsaker/brister
individsyn och systemsyn betraffande avvikelser o .
e utifrin sina samlade avvikelser

och missférhallanden kan komplettera varandra. } . L .

samt att identifiera atgarder pa
verksamhetsniva som har storst potential for att sikra kvalitet. Analysen stannar litt vid en

sammanstillning av avvikelser.

Ar 2024: En arbetsgrupp bildades inom Nestors nitverk for verksamhetsutvecklare hésten
2023. De har delat erfarenheter kring analys av avvikelser och tagit fram och prévat metoder
for sammanstillning och analys. Detta arbete har sammanstillts till ett vigledningsmaterial
och en instruktionsfilm for att fler ska fa mojlighet att lira sig metoden och underlitta i att
anvinda analysverktyget. Materialet har presenterats pa en chefsmorgon, pa en natverkstraff
tor verksamhetsutvecklare och Nestors FoU-rad samt finns att ladda ned pa Nestors
webbplats. Under 2025 kommer ytterligare spridningsaktiviteter att genomféras och det finns
mojlighet att fa stdd 1 det egna analysarbetet.

Deltagande organisationer. Botkyrka, Haninge, Huddinge, Salem, Virmdo.

Kunskapsforum och erfarenhetsutbyten

I detta avsnitt redovisas Nestors l6pande kunskapsforum, férelisningar och nitverk samt
webbutbildningar och publikationer under 2024.

Nestorcafé
Nestorcaféer anordnas tva ganger per ar. De lyfter aktuella damnen inom dldreomradet och
vander sig till alla yrkesgrupper inom vard och omsorg. Férelasningar, diskussioner och
erfarenhetsutbyten ar stiende punkter pa caféerna. Under 2024 hade vi tva Nestorcaféer, ett
fysiskt och ett digitalt med samma tema:
e “Kommunikation och bemétande vid kognitiv sjukdom” Foreldsare: Asa Skjutar, Leg.
arbetsterapeut, med. dr 1 medicinsk vetenskap pa Nestor FoU-center. Vid den fysiska
triffen deltog 82 personer och vid den digitala triffen deltog nastan lika manga.

Nestors Chefsmorgon

Digitala triffar som vinder sig till chefer och nyckelpersoner inom vird och omsorg i Nestors
dgarorganisationer. Syftet dr att bidra med kunskap och diskussion i aktuella amnen och
formedla resultat fran Nestors projekt. Under 2024 genomférdes atta Chefsmorgnar med
mellan 22-70 personer anmilda till respektive tillfille.
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Foéljande teman har presenterats:
e Teamsamverkan pa sirskilt boende — roller, kompetens och arbetssitt (februari)

e FEitt niringsrikt samarbete- Socialstyrelsens utbildningspaket om att férebygga och
behandla underniring (mars)

e Avvikelser — fran enskilda handelser till systematisk forbittring (april)

e  Workshopar med boende och personal pa vard- och omsorgsboende — ett sitt att fa i
gang samtal och ta del av de boendes synpunkter (maj)

e Att rigga for utvardering — for mer kunskap och utveckling (juni)

e Vinster och utmaningar med en samlokaliserad dldremottagning, med vardcentral och
kommun under samma tak (september)

e Kompetensutveckling genom e-lirande — utmaningar och maoijligheter (oktober)

e Hemtjinstens arbete fOr att frimja aldres hilsa (november)

Konferens

I ar firade Nestors samverkanstorum Mtesplatser for lokal samwverkan 10-ar. Det gjordes med en
konferens med chefer och medarbetare, i kommunerna och regionens verksamheter, som varit
involverade i métesplatserna. Under dagen holls presentationer och diskussioner om:
Omstallningen till ndra vard; Primédrvarden som nav; Det regionala Nara vard-arbetet; Lokala
exempel pa samverkansaktiviteter (Haninge, Huddinge, Tyreso) samt Nestors fortsatta arbete
med samverkan for Nira vard under 2025. Deltog gjorde 45 personer. Lds mer om
Motesplatserna pa sid 10.

Delaktighet i ett digitaliserat samhille - regionalt dialogforum

I samarbete med de fyra andra FoU:erna i Stockholm drivs ett linsgemensamt forum for
kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte med fokus pa digital delaktighet f6r socialtjdnstens
malgrupper. Under 2024 holls det en triff dar Funktionsritt Sveriges rapport om digital
inkludering presenterades och diskuterades

Nitverk och nyhetsbrev nutrition

Nestor driver sedan flera ar ett nitverk for verksamhetsutvecklare med ca 30 deltagare.
Nitverket ses for erfarenhetsutbyte och kollegialt stod 1 fragor som deltagarna sjilva definierar
som angeligna. Nitverket triffas en ging pa viren och en ging pa hésten. Amnen som har
diskuterats under 2024: sprakutveckling, ny socialtjanstlag, samtycke vid vilfardsteknik,
vardtyngdsmitningar och ej bistindsbedémda beslut. Hosten 2023 bildades en arbetsgrupp ur
nitverket for att fordjupa sig och ta fram verktyg for att analysera avvikelser. Ett arbete, som
2024 resulterade i ett vigledningsmaterial och instruktionsfilm om att analysera sina samlade
avvikelser pa olika nivaer. Vigledningsmaterialet och arbetsgruppens arbete har presenterats
bade i natverket och pa Nestors chefsmorgon. Lis mer om detta projekt pa sid 20.

Nestor ger sedan flera ar tillbaka ut ett nyhetsbrev om nutrition och maltider. Nyhetsbrevet

skickas ut av Nestors dietist och vinder sig till personer som ir intresserade av nutrition och
maltider inom dldreomsorgen. Syftet ér att lyfta och sprida aktuella r6n, forskningsstudier,
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riktlinjer och liknande. Nyhetsbrevet har ca 100 prenumeranter med olika professioner, bade

inom och utanfér Nestors dgaromrade. Under 2024 gjordes fem utskick.

Forelasningar

Nestors medarbetare ger ibland dmnesférelasningar som anordnas av Nestor eller vid

evenemang som anordnas i vara dgarkommuner eller andra samarbetspartners.

Foreldsningar under 2024

utskrivning fran slutenvarden och Life care SP-
Nacka, Varmdo

Amne Arrangér Foreldsare
Kommunikation i Lifecare SP vid planering och Nestor Helén Lieberman Ram,
utskrivning fran slutenvarden - Haninge, Sara Cederbom
Nyndshamn, Tyreso
Kommunikation i Lifecare SP vid planering och Nestor Helén Lieberman Ram,

Asa Skjutar

Proteinkallor for den aldrande befolkningen

Dietisternas riksférbund
(DRF)

Linda Nyholm, Mikael
Karlsson, Cecilia

teambaserad seniormottagning

Svanberg
Workshopar med boende, personal och chefer pa | FoU Vilfard Linda Nyholm, Cathrine
vard- och omsorgsboende Coulianos
Skapa en god och nira vard - utveckling av en FoU Valfard Sara Cederbom, Asa

Skjutar, Ulrika Cadeau
Martensson, Frida
Garcia-Wennstrom

Development of an interprofessional,
coordinated, and co-located intervention to

Swedish setting.

improve person-centred care for older adults - a

International nordic
gerontology conference

Sara Cederbom, Asa
Skjutar,

Vinster och utmaningar med en samlokaliserad
seniormottagning med vardcentral, rehab och
kommun under samma tak

Dialogcafé SKR framtidsdag

nara vard

Sara Cederbom

Vinster och utmaningar med en samlokaliserad
seniormottagning med vardcentral, rehab och
kommun under samma tak

Kunskapskick, SKR

Sara Cederbom, Ulrica
Cadeau-Martensson,
Frida Garcia-Wennstrom

Webbutbildningar

Nestor har producerat fem webbutbildningar. De riktar sig till medarbetare i vard och omsorg

och ir kostnadsfria f6r Nestors dgarorganisationer. Organisationer utanfér Nestors

dgaromrade betalar en avgift for att fa tillgang till webbutbildningarna. Fér mer information

om utbildningarna, se Nestors webbsida.
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e Social dokumentation (2013): En praktiskt inriktad utbildning som innehéller
avsnitten: Vad ska dokumenteras? Hur ska dokumentationen utformas? Varfor ar
dokumentation viktig? Kan anvindas bade for nyanstillda och for att uppritthalla
kunskapen eller for att utveckla dokumentationsarbetet pa arbetsplatsen.

e Lex Sarah (2014): Utbildningen tar huvudsakligen upp féljande fragestillningar: Vad
innebdr lex Sarah? Vad dr en lex Sarah-rapport? Nir och varfor ska jag rapportera?

e Bistandshandliggare — ny i yrket (2017): For nya bistindshandldggare, for att skapa
mer trygghet i yrkesrollen och fa redskap for att genomfora professionella utredningar
och bedémningar av ildre personers behov. Innehaller teman som éldre och aldrande,
regelverk och férutsittningar, handldggning och samverkan.

e Viaga fraga — vaga se! (reviderad 2017): Handlar om psykisk ohilsa hos ildre och tar
upp teman om depression och bipolir sjukdom, angest och sémnstorning,
psykossjukdom och konfusion, missbruk och sjilvmord, med mera. Utbildningen
innehaller fakta, fallbeskrivningar, kunskaps- och reflektionsfrigor.

e Minska risken for fall (reviderad 2022): Utbildningen ger baskunskap om hur
fallolyckor kan férhindras. Innehaller avsnitten: Din roll — arbeta strukturerat,
Forebygg — konkreta atgirder, Om det hander.

Antal genomf6rda utbildningar under 2024 f6r samtliga dgare

Webbutbildningar Antal avslutade utbildningar i Antal kopa licenser
dgarorganisationerna

Vaga fraga - vaga se! 78 2

Social dokumentation 320 1

Minska risken for fall* 169

lex Sarah 138

Bistandshandldggare - ny i yrket 33 2

Publikationer

Hir redovisas Nestors rapporter och artiklar. For en sammanstillning av tidigare rapporter
och andra publikationer hinvisar vi till Nestors webbplats.

e Cederbom, Sara & Asa Skjutar. (2024). Samlokaliserad seniormottagning — ett
samverkansprojekt mellan vardcentral, rehab och Nacka kommun, med individen i
fokus Aterrapportering av utveckling och utvirdering av uppstarten. Nestor FoU-
centers skriftserie nr. 1:2024

e Helén Lieberman Ram & Milja Ranung. (2024). Diskussionsmaterial — bygger pa
rapporten “For en god och jimlik hilso-och sjukvard pa sirskilt boende”.

e Nyholm, Linda & Bjérkman, Ingeborg. (2024). Workshopar — ett sitt att skapa
delaktighet och meningsfulla samtal i dldreomsorgen.
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o Asa Skjutar. (2024). Rigga fér analys av avvikelser pa aggregerad niva.

e Fva Karlsson. (2024). Rigga for utvirdering av insatser.

e Sara Cederbom & Karin Johansson. (2024). Aldres behov vid digitalisering. Tidningen
Aldre i Centrum. Tema Det digitala samhillet (#3/24).

e Ahlfeldt, Emanuel, Moberg, Linda and Winblad, Ulrika Building sustainability capacity
in decentralized implementation: a study of a social services program in Sweden.
Evaluation and Program Planning (inlimnat).

e Dohrn, I. M., von Berens, A., Olsson, C. B., Rydwik, E., Jakobsson, E., & Palmlof, L.
(2024). Between principles and pragmatism — primary healthcare and social services
professionals’ experiences and perceptions of self-care for older adults with home
care: a qualitative study. Scandinavian Journal of Primary Health Care, 1-11.
https://doi.org/10.1080/02813432.2024.2389116 [STEG-projektet].

e Aldre i centrum. Vetenskapligt supplement. Sara Ahrén, Karin Hogstedt, Elin

Jakobsson, Lina Palmlof. Egenvardsintyg inom primarvard och dldreomsorg i
Stockholms lin — en kartliggning (accepterad utkommer 2025). [STEG-projektet].

Material som har tagits fram pa Nestor finns att bestilla eller ladda ner via webbplatsen.
Sedan 2023 ar Nestors alla rapporter utom Levnadsberittelsen kostnadsfria dven for

externa aktorer. Nestor har levererat 2045 publikationer under aret till 4garkommunerna och
2 publikationer utanfér Nestors upptagningsomrade.

Kommunikation

Nestors kommunikationsarbete syftar dels till att skapa kinnedom om och intresse f6r
Nestors verksamhet, primirt for medarbetare inom Nestors dgarorganisationer i sddra
Stockholm, men dven for berérda och intresserade organisationer i hela Sverige.
Kommunikationsarbetet syftar aven till att utveckla och genomféra nya sitt att presentera
kunskap fran vara projekt eller andra kéllor, for att géra kunskapen sa tillginglig och
anvindbar som mojligt.

Nestors webbplats

Pa Nestors webbplats presenteras Nestors verksamhet, uppdrag, organisation, projekt,
evenemang, utbildningar, publikationer och webbutbildningar. Ar 2024 har webbplatsen haft
00 334 sidvisningar. Antalet anvandare var 13 051.

Antal besok och unika besokare pa Nestors webbplats under aren 2022-2024

Ar Anvandare Sidvisningar

2024 13 051 60 334

2023 11 979 (statistik for kvartal 3 saknas) 36 517 (statistik for kvartal 3 saknas)
2022 21 679 60 299
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Nyhetsbrev

Vira elektroniska nyhetsbrev utges fyra ganger per ar och omfattar intervjuer, nyhetsartiklar
och notiser med fokus pa Nestors verksamhet. Utskicken nar ca 750 personer. Hir ingar till
storsta del personer med ledningsfunktioner i vara dgarorganisationer samt aktiva
prenumeranter som sjilva har tecknat sig for utskick av vart nyhetsbrev. Oppningsfrekvensen
har under aret varierat mellan ca 30 och 70 procent.

Film

Som ett led i spridning av vara material gor vi ibland en kort sammanfattning av rapporten,
materialet eller projektet. Under 2024 gjordes en instruktionsfilm till vigledningsmaterialet
Rigga for analys av avvikelser.

Sociala medier

Nestor ir aktiv pa sociala medier fraimst Linkedin. Tidigare anvindes Facebook som kanal.
Sociala medier ser vi som ett bra sitt att sprida uppmairksamhet kring var verksamhet och
engagemang i dldre-relaterade fragor i stort. Vid slutet av 2024 hade Nestor 1 300 f6ljare pa
Linkedin jamfért 1 100 foljare 1 slutet av 2023.

Var arbetsplats

En larande arbetsplats

For att kunna sakerstilla relevans och kvalitet i Nestors aktiviteter omvarldsbevakar och
utbyter vi kunskap med varandra och andra genom deltagande i interna och externa forum.

Vira interna forum:
e Internt rad, ddr FoU-chef och samordnare bereder strategiska fragor.
e Nestortanken, intern kvalitetsgranskning av aktuella projektplaner och rapporter.

e Kommunikationsgrupp, dir Nestors kommunikat6r dr sammankallande och dér bade
strategiska kommunikationsfragor och fragor mer av driftskaraktir hanteras.

e Forskningsfrimjargruppen (FFG), dir Nestors disputerade medarbetare mots for att
utveckla forskningsuppdraget i Nestors verksamhet.

e Tvirgrupp, kollegialt utbyte i projekten kring metoder och arbetssitt.

e Internseminarier f6r kompetensutveckling, har under 2024 handlat om:
o0 Deltagande metoder — Att involvera aldre 1 utvecklingsprojekt.

Utveckling av verksamhet och arbetsmiljo

FoU-chef och arbetsplatsombud leder det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM). Utifran
arbetsplatsundersokning, riskanalyser, fysisk och social skyddsrond och frigor som
uppkommer 16pande identifieras atgirder som utreds och f6ljs upp i en handlingsplan. Under
aret har vi arbetat med vara interna forum, sett 6ver och justerat syfte, innehéll och frekvens.
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Storre utvecklingsomraden under aret har varit: soka nya lokaler, utveckla ny webbplats och
nyhetsbrev. Nestor har idag storre lokaler an vi behéver 1 o m fordndrat arbetssitt med mer
digitala forum och triffar. Befintliga lokaler 4r kostsamma och darfor har nya lokaler sékts
under aret. Nestor flyttar till nya lokaler i mars 2025. Nestor har dven under 2024 arbetat med
att bygga en ny webbplats.

Vara samarbeten

Samarbete med universitet

Kontakter med akademin f6r kunskapsutbyte och samarbete har stor betydelse f6r Nestor i
egenskap av kunskapsorganisation. Nestor har medverkat i tva forskningsansokningar under
2024, dar vi inviantar besked om medel.

Medarbetares anknytning till hogskolor och universitet:
e Uppsala universitet, Institutionen for folkhilso- och vardvetenskap, forskargruppen i
hilso- och sjukvardsforskning.
e Milardalens universitet, Akademin f6r hilsa, vard och valfard
e Karolinska Institutet, NVS, avdelningen for arbetsterapi.
e Hilsohogskolan i Jonkoping.

Samarbete med FoU-milj6er

Nestor fortsitter sitt samarbete med Stockholms lins fyra andra FoU-miljéer (FoU Nordost,
Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum, och FoU Nordvist), bland annat med gemensamma
projekt. Sedan 2021 pagar tva gemensamma forskningsprojekt med medel fran Forte och 2024
fick vi medel for ytterligare ett 4-arigt projekt.

FoU:erna i Stockholm har manatliga linsgemensamma FoU-seminarier dar samtliga
medarbetare kan nirvara. Fokus dr kunskapsutbyte 1 gemensamma utmaningar.
Kommunikatérerna pa linets FoU:er har ett ndtverk f6r samordning och erfarenhetsutbyte.
FoU-cheferna i linet triffas var tredje vecka for att driva det linsgemensamma FoU-arbetet
och ingar dven i styrgrupperna for de linsgemensamma projekten.

Nestor ingar i FoU Vilfird, en nationell intresseférening med ett 30-tal FoU-miljéer som har
till uppgift att frimja utveckling och kunskapsutbyte mellan FoU:er inom socialtjansten.
Nestor har under aret deltagit i FoU Vilfirds arliga dialogméte och konferens med
presentationer. (se tabell s 22).

Samarbete med nationella och regionala aktorer
Regionala och nationella nitverk som Nestor deltagit i ar 2024:
e Samradsgruppen Aldres hilsa (Storsthlm och Region Stockholm)
e Regionalt nitverk demens/kognitiv sjukdom Stockholm & Gotland
e Referensgrupp for Attityd +65, SPF seniorerna.
e RSS-Nitverk Aldre och kommunal hilso- och sjukvird — SKR

26



e Medverkar i flera Samarbetsrum SKR

e Nitverket for anvindardriven innovation, Adda Kompetens

e Nationella nitverket f6r kommundietister

e Dietisternas Riksférbunds sektion inom gerontologisk och geriatrisk nutrition (SiGN)
e Nitverket Noll underniring, Livsmedelsakademin

e Svenskt Lewy Bodynitverk

Forskarnitverk
e Nitverk Arbetsplatsnira FoU som drivs av SWEREA (Swedish research)
e Torskargruppen i Hilso- och sjukvardsforskning, Uppsala universitet
e Torskargruppen Cactus pa KI, sektionen for arbetsterapi

e Kunskapsmilj6 fokus édldre samt fysioterapiutbildningen, Akademin for halsa, vard och
valfard, MDU

e Tortes forskarnitverk 1 programmet for tillimpad vilfirdsforskning
e Nitverket f6r samverkansforskning

e Nitverket for forskning om den svenska halso- och sjukvirdens styrning och
organisation
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Ekonomisk redovisning for 2024

Verksamhetens intakter 2024 Basanslag Ovriga intdkter Totalt
Basanslag 7 986 297

Externa medel 1172622

Forsaljning 27910

Intdkter 2024 7 986 297 1200522 9 186 819
Verksamhetens kostnader 2024 Totalt
Personalkostnader 7961112
Interna kostnader IT/telefoni/oh 341772
Lokalkostnader 937 669
Programvarulicenser/supporttjanster IT 99 994
Inkdp varor 34 900
Verksamhetskostnader métesforum/projekt 210482
Kostnader 9 585 929
Resultat: 2024 -399 110
Ingaende balans, overfort fran 2023 4387 744
Utgdende balans fran 2024 3988 634

Nestor har ett éverskott, som uppstod fére ar 2012. Nestor tar av Gverskottet for drift.
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Appendix

Styrgruppsmedlemmar

Tabell 1. Styrgrupp (*nya medlemmar under éret)

Namn

Befattning

Organisation

Petra Oxonius

Vard- och omsorgsdirektor

Botkyrka kommun

Anna S6rman/Linda Fallgren*

Avdelningschef, Vard- omsorgsboende, HSL

Haninge kommun

Ann-Christine Falck Brannstrém

Verksamhetschef for dldreomsorg

Huddinge kommun

Ellinor Egefors Akesson

Enhetschef, dldreenheten

Nacka kommun

Peter Mikkelsen/Amanda Farhadian*

Utforarchef

Nykvarns kommun

Gabriella Rodling

Aldreomsorgschef

Nyndshamns kommun

Carina Strandberg

Verksamhetschef, dldreomsorg

Salems kommun

Pernilla Andréason (ordférande)

Kvalitetschef Staben/Omsorgskontoret

Sodertdlje kommun

John Henriksson/Eva Norgren*

Forvaltningschef, dldre och omsorgsforvaltn.

Tyres6 kommun

Johanna Ramstedt/Therese Malm*

Avdelningschef, Aldreomsorg egen regi

Varmdoé kommun

Maria Andersson

Chef, avd for narsjukvard, HSF

Region Stockholm

Camilla Andersson (féredragande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

FoU-radsmedlemmar

Tabell 2. FoU-rad (*nya medlemmar under aret)

Namn

Befattning

Organisation

Camilla Andersson (sammankallande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

Helén Lieberman-Ram

Samordnare/projektledare

Nestor FoU-center

Emina Redzematovic

Utvecklingsledare

Botkyrka kommun

Malin Torstendahl

Utvecklingsledare

Haninge kommun

Ann-Christin Rehnman Larsson

Utvecklingsledare

Huddinge kommun

Sara Gronqvist*/Karoline Lundvall*

Kvalitetsutvecklare

Nacka kommun

Fariba Roosta

Enhetschef, myndighet

Nykvarns kommun

Ulrika Bengtsson

Bistandshandlidggare

Nykvarns kommun

Bella Dzabirov

Enhetschef

Nyndshamns kommun

Jenny Wahlqvist *

Verksamhetsutvecklare

Nyndashamns kommun

Malin Pilheden

Enhetschef

Salems kommun

Dilani Satterstréom-Brante *

Verksamhetsstrateg

Sodertdlje kommun

Marita Sjogren

Verksamhetsutvecklare

Tyres6 kommun

Anna Klingmyr

Utvecklingsledare

Varmdo kommun

Gunilla Benner-Forsberg

Utredare, Hilso-och sjukvardsférv

Region Stockholm

Carina Siihl Oberg

Bitr. verksamhetschef

Aleris/Handengeriatriken
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Seniorradsmedlemmar

Tabell 3. Seniorrdd ((*nya medlemmar under éret)

Namn Tillhorighet Namn Tillhorighet
Kari Stromgren Gerhardsson * Botkyrka Irene Beckman Salem
Anders Magnusson Botkyrka Anna-Helena Brandt * Salem
Birgitta Brynnel Haninge Bengt Johansson Sodertalje
Margareta Enochsson* Haninge Unesi Kenan Sodertalje
Karin Nordh Huddinge Bjorn Persson Tyreso
Kathrine Hultman Eriksson Huddinge Erland Bridell varmdo
Anette Erdner * Nacka Monica Fransson Varmdo
Ann-Sofie Rhedin * Nacka Alf Andersson Regionstyrelsens
pensionarsrad
Vakant Nykvarn Ann Hedberg-Balka* Regionstyrelsens
pensiondrsrad
Inez Granstrom Nynashamn Kent Ivarsson * Nestor FoU-center
Monica Andersson * Nynashamn Camilla Andersson Nestor FoU-center
(ordférande)
Helén Lleberman-Ram Nestor FoU-center

Nestors arbetsgrupp

Tabell 4. Nestors arbetsgrupp (* slutat under aret; ** janstledig f6r studier)

Namn Titel Tjanst i % Examen/utbildning

Camilla Andersson FoU-chef 100 Med. dr folkhélsovetenskap

Helén Lieberman-Ram Samordnare, 100 Leg apotekare

projektledare

Ingeborg Bjorkman* Projektledare 60 Leg apotekare, Med dr, hdlso- och sjukvards-
forskning

Kristin Breitenstein Kommunikator 100 Fil kand. samhallsplanering, Journalist

Sara Cederbom Projektledare 100 Leg. fysioterapeut, med. dr i medicinsk vetenskap

Karin Hogstedt ** Projektledare 100 Leg fysioterapeut, Med master. Tjanstledig for
doktorandstudier

Karin Johansson Projektledare 75 Fil dr, socialantropolog

Eva Karlsson* Projektledare 60 Fil dr, etnologi

Linda Nyholm Projektledare 75 Leg dietist, Med mag

Milja Ranung Projektledare 90 Leg sjukskoterska, specialist ssk psykiatri, Med
mag. Tjamstledig 10%

Daniel Ram Administrator 80 Key account manager

Helena Viberg ** Projektledare 100 Socionom, Fil kand (tjanstledig, arbetar viss tid)

Asa Skjutar* Projektledare 100 Med. dr i medicinsk vetenskap
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Nestor

Forskning och utveckling fér dldre

Nestor FoU-center
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